
壹、前言

    污水下水道建設為現代化都市不

可或缺公共建設，亦為國家形象、建設

發展及競爭力之重要指標，世界各國均

列為重要施政工作 1。污水下水道系統

包含污水收集、抽送、處理、放流或再

利用等設施（圖 1），主要功能為改善環

境衛生與提升生活品質，可增加河川親

水價值、營造休閒觀光環境、提升國家

競爭力及資源再利用等效益，係國家重

要基礎公共建設。

據內政部營建署（下稱營建署）提

供資料，各級政府投入鉅額經費興辦污

水下水道建設計畫約 30 年，公共污水

下水道用戶接管普及率 2 （下稱公共污

水下水道普及率）僅約 4 成，主要係因

分支管網及用戶接管工程延宕等問題，

█ 鄭夷翔

　（ 審計部第五廳薦任稽察）

各級政府污水下水道

建設計畫執行情形之

審計

1.  環興科技股份有限公司，污水下水道第五期建設計畫（104至 109年度）總結報告，2021年 11月，1-1頁。
2. 公共污水下水道普及率：接管戶數乘以各市縣平均戶口數，除以各市縣總人口數×100。

鑑於污水下水道建設近 30年，全國公共污水下水道用戶接管普及率約 4成，有

待提升執行成效，審計機關透過議題分析、導入公民參與、運用跨機關資料庫及

資訊科技工具等查核方式，提出建議意見，期增進有關部門效率，以協助達成污

水妥善處理及減輕水體環境負荷等目標。
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圖 1　污水下水道系統處理流程

致公共污水下水道普及率難以快速提

升，影響環境生態。本文爰就各級政

府污水下水道建設計畫執行情形及審

計機關查核結果等予以綜整研析，以

發揮審計機關對社會及人民之正面價

值與效益。

貳、 污水下水道建設計畫
推動概況

一、計畫核定情形

政府於 73 年制定下水道法，77 年

訂定「污水下水道發展方案」，確立法

源及推動策略後，內政部據以研提每 6

年為 1期之污水下水道建設計畫，並經

行政院核定第一期（81至 86年度）、第

二期（87 至 92 年度）、第三期（92 至

97 年度）、第四期（98 至 103 年度）、

第五期（104 至 109 年度）及第六期

（110至 115年度）等分期建設計畫 3，

其中第四期及第五期建設計畫，除延續

第一至三期建設計畫推動公共污水下水

道建設外，並加入資源循環政策，包含

補助市縣政府興建再生水廠、污泥乾燥

設備及污泥再利用示範驗證廠等。

資料來源：整理自營建署提供資料。

3. 同註 1。
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二、計畫執行情形

污水下水道系統建設計畫，建設

指標包括公共污水下水道普及率及整體

污水處理率（包含公共污水下水道普及

率、建築物污水設施設置率及專用污水

下水道普及率）。截至 109 年底止，已

完成 5期（81至 109年度）中長期建設

計畫，共投入經費 3,642億餘元（含中

央政府補助、市縣自籌及民間投資），完

成 70座污水處理廠（含民間投資之促

參廠 6座），及興辦中之公共污水下水道

系統計 90處（含民間投資之促參系統 8

處），總設計處理量約 414萬公噸／日。

內政部為賡續推動污水下水道建設，於

109年提報第六期建設計畫（110至 115

年度），預計投入經費 1,068億元。截至

110年底止，各級政府投入鉅額經費興

辦污水下水道建設計畫約 30年公共污

水下水道普及率僅為 39.78％，整體污

水處理率為 66.93％ 4（圖 2、圖 3、表

1），仍有待提升執行成效。

參、審計查核方法及發現

按政府投入鉅額經費興辦污水下水

道建設近 30年，公共污水下水道普及率

約 4成。審計機關職司考核政府施政效

能，為瞭解污水下水道建設計畫之執行

成效，依據政府審計系統化流程，將本

圖 2　全國公共污水下水道接管戶數及普及率

4. 中華民國內政部營建署，2022，https://www.cpami.gov.tw/。（2022/7/15瀏覽）

資料來源：整理自營建署提供資料。
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圖 3　 各市縣公共污水下水道普
及率

表 1　整體污水處理率

註：1.資料時間：110年 12月 31日。
　　2.資料來源：整理自營建署提供資料。

次查核程序概分為查核規劃、執行及後

續追蹤等階段（圖 4），採用議題分析廣

泛收集資料，及導入公民參與式審計與

專家諮詢等，逐步聚焦查核面向及查核

重點，以整體政府觀點提出具洞察與前

瞻性審計意見予中央主管機關。茲將審

計查核方法及查核發現擇要說明如次：

一、審計查核方法

（一） 導入公民參與式審計及辦理專家諮

詢：將初擬查核重點及 5項討論議

題於 110年 11月 1日至 30日上傳

單位：％

市縣別 合計
公共污水 
普及率

專用
污水下
水道普
及率

建築物
污水設施
設置率

全　國 66.93 39.78 9.77 17.38 

臺北市 87.44  86.20  0.33 0.90 

新北市 93.64 69.53 16.56 7.56 

桃園市 68.43 19.49 23.77 25.17 

臺中市 69.68 24.71 11.27 33.70 

臺南市 58.57 24.30 7.19 27.07 

高雄市 68.82 47.41 5.47 15.93 

基隆市 71.49 39.00 26.14 6.35 

宜蘭縣 55.76 34.40 5.87 15.49 

新竹縣 71.84 24.31 18.75 28.78 

新竹市 65.63 18.64 20.79 26.21 

苗栗縣 48.52 24.28 4.44 19.79 

彰化縣 37.27 2.71 3.42 31.13 

南投縣 24.73 6.53 1.92 16.28 

雲林縣 28.22 5.07 2.00 21.15 

嘉義縣 21.39 8.63 1.99 10.77 

嘉義市 24.40 4.04 3.58 16.78 

屏東縣 31.00 13.37 2.29 15.34 

花蓮縣 45.46 36.95 1.29 7.21 

臺東縣 16.63 3.42 0.62 12.59 

澎湖縣 24.06 0.81 1.11 22.13 

金門縣 38.55 37.12 0.01 1.41 

連江縣 64.24 62.48 1.76 - 
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至國家發展委員會「公共政策網路

參與平臺」公開徵詢民眾意見，納

入查核重點。並依審計法第 9條等

規定，篩選具有環境工程、污水下

水道建設、永續水資源等專長領域

之 3位專家學者，於 111年 1月份

辦理諮詢或深度訪談會議，獲致具

體法令、政策及執行面等意見，使

查核重點更加周延。

（二） 採取中央及地方審計機關聯合專案

調查方式，以整體政府觀點擴大審

計效果：內政部為下水道法之中央

主管機關，交由營建署執行中央下

水道政策相關事務，諸如訂定下水

道發展政策、審查市縣政府下水道

系統實施計畫等。市縣政府則執行

下水道建設及營運管理等工作，屬

跨中央及地方之整體性查核事項，

爰由審計部及各地方審計處室採聯

合專案調查方式，擴大查核層面，

以整體政府觀點提出具洞察與前瞻

之審計意見，督促政府加速推動污

水下水道建設，改善河川水質。

（三） 採用議題分析，提升查核成效：鑑

於污水下道建設計畫之規模極為龐

鉅繁雜，106至 110年度各級下水

道主管機關平均每年度執行污水下

水道建設計畫經費 127 億餘元，

圖 4　審計方法及作業流程

資料來源：作者自行繪製。
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接管用戶數 19萬餘戶，且系統規

模日益擴增，各市縣公共污水下水

道普及率差異懸殊等。為瞭解相關

執行問題，查核工作進行過程，透

過議題分析法，逐步釐清污水下水

道建設之推動組織架構、執行困難

及法令配套；運用定期會報法，由

領組召集查核小組開會，小組成員

說明其主要發現，並討論如何整理

審計證據，同時思考未來之報告架

構，提升查核成效。

（四） 運用跨機關資料庫及資訊科技工

具，創新拓展查核領域：運用

Python Pandas 套件之資料合併與

整理功能，就「營建署下水道工程

處工程管理系統」、行政院公共工

程委員會「政府電子採購網」與

「公共工程標案管理資訊系統」等

資料庫所產製之報表，及營建署各

年度核定補助污水下水道建設計畫

名稱及經費等明細資料，分析各補

助計畫有無已核定經費卻未能全數

執行或撤案情事、同一補助計畫不

同年度核定經費有無重複發生執行

率不佳及其執行進度落後原因等，

再據前開分析結果，深入探究營建

署於補助計畫審查、督導與考核機

制之妥適性。另運用地理資訊系統

（QGIS）距離矩陣功能，分析全臺

污水下水道已到達地區之周圍公立

學校、市場及軍事單位等建築物，

因尚未辦理污水接管，無法提升鄰

近污水處理廠處理水量等，創新拓

展查核領域。

二、查核發現

審計部查核各級政府污水下水道建

設計畫執行情形，分就系統財源規劃、

計畫推動、資源永續再利用、污水處理

廠營運、計畫督導及考核等 5大面向提

出相關審核意見，並列入 110年度中央

政府總決算審核報告揭露。摘述如次：

（一） 多數市縣已完成制定下水道使用費

徵收自治條例，卻遲未開徵下水道

使用費：截至 110年底止，各市縣

政府均已完成制定下水道使用費徵

收自治條例，其中臺北市、新北

市、高雄市及南投縣等 4市縣已全

面開徵下水道使用費（包括一般用

戶及事業用戶）；桃園市、臺南市

等 2 市僅開徵部分一般用戶（學

校、營區）及事業用戶；臺中市、

基隆市、宜蘭縣、新竹縣、新竹

市、苗栗縣、嘉義縣、金門縣等 8

市縣，僅開徵事業用戶，一般用戶

尚無明確開徵期程；彰化縣、雲林
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縣、嘉義市、屏東縣、花蓮縣、臺

東縣、澎湖縣、連江縣等 8縣市，

因考量公共污水下水道普及率偏低

等原因，遲未開徵下水道使用費。

又各市縣近 6 年（104 至 109 年

度）污水下水道系統之營運費支出

與收入情形，每年均呈現短絀（圖

5），致無穩定財源支應污水下水道

系統運轉及設備更新維護，需逐年

編列預算支應。另各市縣政府 110

年度使用費收入計 26 億 5,097 萬

餘元，係分別由臺北市等 14個市

縣辦理徵收，相關使用費收入均解

繳市縣政府公庫統籌運用，長期而

言，不利確保專用於污水下水道系

統之營運及維護，其中臺北市政府

說明係因下水道法未明訂應成立污

水下水道使用費徵收基金與訂定收

支保管法規等，爰未設置污水下水

道使用費徵收基金專戶，亦未訂定

收支保管法規，顯示下水道法及相

關法令尚有改善之空間。據內政部

說明將持續評估各市縣政府使用費

開徵之條件，並滾動檢討相關策

略，逐步輔導其開徵，另將修正下

水道法，由中央及地方主管機關分

別成立特種基金及訂定收支保管辦

法，期改善污水下水道營運經費不

足情形。

（二）部分市縣政府未依法公告公共污

水下水道可使用地區：截至 110年

底止，市縣政府興辦中之公共污水

圖 5　全國公共污水下水道系統營運收支

資料來源：整理自營建署提供資料。
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下水道系統計 90處，管線建置已

到達區域涵蓋面積 944.41 平方公

里，惟已依下水道法第 19 條第 1

項規定 5 公告週知使用區域涵蓋面

積僅 442.56平方公里（表 2），甚

有基隆市等 10個縣市，轄內公共

污水下水道系統全數未辦理公告，

致家戶水污染防治費之徵收程序要

5.  下水道法第 19條第 1項規定，下水道機構，應於下水道開始使用前，將排水區域、開始使用日期、接用程
序及下水道管理規章公告週知。

表 2　公共污水下水道公告辦理情形

單位：處、平方公里

市縣別
公共污水下水道
系統數量

規劃
系統面積

管線已到達區域面積

合計 已公告 未公告

合　計 90 2,230.84 944.41 442.56 501.85

臺北市 1 271.80 93.30 93.30 -

新北市 18 204.23 121.32 99.75 21.57

桃園市 10 185.43 25.75 23.81 1.94

臺中市 8 283.09 22.72 1.95 20.77

臺南市 6 233.02 76.04 1.95 74.09

高雄市 7 309.72 309.72 192.32 117.40

基隆市 1 39.59 14.90 - 14.90

宜蘭縣 2 52.50 52.50 20.77 31.73

新竹縣 2 17.28 12.58 - 12.58

新竹市 1 107.54 9.44 5.38 4.06

苗栗縣 4 60.07 32.74 0.28 32.46

彰化縣 5 43.79 15.48 - 15.48

南投縣 5 34.24 8.05 2.54 5.51

雲林縣 3 22.94 22.94 0.01 22.93

嘉義縣 5 39.90 16.60 - 16.60

嘉義市 1 47.48 47.48 - 47.48

屏東縣 5 54.97 46.03 0.50 45.53

花蓮縣 1 39.61 - (註 1) - -

臺東縣 2 22.75 12.24 - 12.24

澎湖縣 1 0.46 0.08 - 0.08

金門縣 1 155.36 - (註 1) - -

連江縣 1 5.07 4.50 - 4.50

註：1.截至 110年底止，花蓮縣及金門縣公共污水下水道普及率已逾 3成，該 2縣未統計管線已到達區域之面積。
　　2.資料來源：整理自營建署提供截至 110年底止資料。
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件未具完備，對於下水道管線已到

達地區之家戶或機關行號有不配合

接管情形，因市縣未依法公告下水

道可使用地區，無法依下水道法第

29條第 1項規定 6 予以處罰或代為

辦理，對配合接管且開始繳納下水

道使用費者，有失公平合理。據內

政部說明營建署將修正考核評鑑執

行計畫，提升市縣政府公共污水下

水道公告辦理情形分數占比，並請

市縣政府於填報考核評鑑表時，一

併提供每年公告範圍面積差異比較

表，以利管控歷年執行成效。

（三） 公共污水處理廠事業廢棄物之再

利用方式僅為個案許可：內政部

於 105年 2月 26日訂定公共下水

道污水處理廠事業廢棄物再利用管

理辦法（下稱再利用管理辦法），

供公共污水處理廠辦理事業廢棄物

再利用之依據。茲參據經濟部事業

再利用管理辦法，再利用方式分為

公告再利用及許可再利用等，屬公

告再利用種類者，事業及再利用機

構得逕依再利用管理方式進行再利

用；非屬公告再利用種類者，則須

專案申請許可再利用。據營建署表

示下水污泥作為輕質粒料、空心磚

及水泥材料等已有產製實績及再利

用技術可行，其產製產品具市場價

值且流向無虞，惟現行再利用管理

辦法規定僅為專案申請許可再利

用，需向內政部申請個案審查，尚

未就再利用技術可行、具有再利用

產品產製實績、確保流向無虞等，

訂定公告再利用之種類及管理方

式，不利提升污泥再利用推廣成

效；又再利用管理辦法缺乏再利用

產品流向控管及申報機制之罰則，

尚難產生警惕效用。據內政部說明

將修正再利用管理辦法，規劃新增

水泥生料或生產輔助燃料為公告再

利用之種類及管理方式，並將再利

用產品流向控管及申報機制等納入

研修參考。

（四） 部分污水下水道已到達地區之周圍

公立學校、市場及軍事單位等公

有建築物尚未辦理污水接管：截

至 110 年底止，全國已完工營運

之污水處理廠計 76座，其中營運

逾 10年之 43座污水處理廠中，平

均污水處理水量率未達 50％者，

計有 19座。依營建署提供各市縣

6.  下水道法第 29條第 1項規定，主管機關對於未依規定期限，設置用戶排水設備並完成與下水道聯接使用
者，除依第 32條規定處罰外，並得命下水道機構代為辦理，所需費用由下水道用戶負擔。
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污水下水道系統管線及人孔資料，

及各市縣尚未完成接管而使用人數

較多並集中大量排放污水之公有建

築物清冊，包括公立學校、公有市

場及軍事單位等計 1,021筆。經運

用地理資訊系統（QGIS）距離矩

陣功能，將各市縣污水下水道人孔

與尚未完成接管之該等公有建築物

位置比對結果發現，其相鄰間距

小於 50公尺者計 239筆，介於 50

至 100公尺者計 114筆，介於 101

至 150公尺者計 61筆，顯示部分

公有建築物已鄰近污水下水道，惟

尚未將其排放之污水接管污水下水

道處理（以斗六水資源回收中心周

邊為例，如圖 6）。又前揭公有建

築物相鄰污水下水道人孔之間距小

於 100公尺者計 353筆，其中位於

平均污水處理水量率低於 50％之

污水處理廠相關下水道系統涵蓋範

圍者，計有 104 筆，分布於 11 市

縣。經由上開分析，部分使用人數

較多且集中排放污水之公有建築

物，位處污水處理水量率偏低之污

水處理廠範圍，卻因尚未納入公共

污水下水道系統，無法提升處理廠

之使用效益。據行政院說明對污水

下水道系統已到達地區尚未接管之

公立學校、市場及軍事單位等建築

物，內政部後續將邀集相關中央部

圖 6　斗六市水資源回收中心周邊未接管之公有建築物分布

註：1.資料時間：110年 12月 31日。
　　2.資料來源：整理自營建署提供資料及審計部運用 QGIS軟體分析結果。
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會及各地方政府協調推動機制，並

追蹤辦理情形。

（五） 營建署歷年辦理污水下水道建設計

畫考核評鑑結果，未納為次年度補

助經費審查依據：內政部於 99年

12月 1日訂定「內政部營建署補

助直轄市及縣（市）政府辦理污水

下水道建設計畫作業要點」（下稱

補助作業要點），作為計畫範圍內

之公共污水下水道系統建設經費補

助依據；另於同日發布「內政部營

建署補助直轄市及縣（市）政府污

水下水道建設計畫考核評鑑作業

要點」，考核各市縣污水下水道建

設計畫執行成效。據營建署 107至

109年辦理污水下水道建設計畫考

核評鑑（106至 108年度）結果，

各市縣考列丙等多集中在「計畫執

行及管制」面向，且不乏有連續多

年計畫執行考核結果評等不佳者，

舉如：連江縣連續 3年考列丙等；

雲林縣、嘉義市及屏東縣 1年考列

丙等、2年考列乙等；新竹市、彰

化縣、嘉義縣、花蓮縣、臺東縣、

澎湖縣及金門縣連續 3年均考列乙

等。惟該署於核定後續年度分配補

助款額度，仍給予各市縣依財力分

級之最高補助比率（92％至 98％），

難以促使市縣政府提升建設計畫執

行成效。據營建署說明已於 110年

11月 18日修正補助作業要點，增

列「近 3年之縣（市）考核評鑑成

績平均」，作為審查市縣污水下水道

建設計畫之評分項目，據以分配各

市縣補助經費額度，促使提升建設

計畫執行成效。

肆、結語

審計部歷年均針對民生關注議題

及政府重大施政項目，進行跨政府層級

之聯合專案調查，並提出整體性及全面

性之建議意見。以本次查核各級政府污

水下水道建設計畫執行情形為例，於規

劃期間透過公民參與式審計，及諮詢或

深度訪談專家學者，將各界多元意見納

入查核重點，並廣泛蒐集相關資料加以

研析，以成果導向審計觀點進行查核，

提出洞察及前瞻性之審計意見，建請行

政院及內政部等機關研謀改善，均獲致

具體回應，並回饋作為後續計畫推動之

參據，具體發揮審計成效。未來審計機

關允宜持續創新查核技術方法，監督考

核政府污水下水道政策工作辦理情形，

展現審計機關對社會及人民之正面價值

與效益。
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