
新北市部分公共托老中心收托情況未臻理想，經審計機關促請研謀改

善，已加強宣導及照護服務媒合，提高收托率，發揮設置公共托老中

心效益 

審計部新北市審計處(下稱新北市審計處)查核發現，新北市政府

社會局為提供失智、失能長輩日間照顧，截至民國（下同）104 年 8

月底設置 18 所公共托老中心，其中林口仁愛等 6 所，平均收托率僅

36.77％，收托情況未臻理想，經函請研謀改善。已加強宣導及照護

服務媒合，提升收托率。 

新北市政府為因應高齡化來臨，除推廣各項居家及社區式服務

外，陸續設置公共托老中心，包括老人日間照護中心及銀髮俱樂部，

除提供失智、失能長輩白天照顧，以延緩老化，讓子女能獲得喘息，

安心就業，並提供健康長輩文康休閒娛樂，期能達到老人在地就養、

活躍老化的目標。新北市審計處 104 年 9 月查核發現，新北市政府截

至 104 年 8 月底，運用衛生福利部社會及家庭署補助款及自籌款共

9,469 萬餘元，設置 18 所公共托老中心，可收托 583 人，實際收托

434 人，整體收托率 74.44％，惟其中林口仁愛、中和大同、蘆洲集

賢、八里下庄、瑞芳明燈及五股獅子頭等 6 所，平均收托率僅 36.77

％，收托情況未臻理想，經於 104 年 11 月 12日函請研謀改善。 

嗣經新北市審計處追蹤改善情形，新北市政府社會局業於 105 及

106 年度持續加強宣導，並請長期照顧管理中心、居服單位等機構協

助評估轉介合適之長輩至日

間照顧中心收托，並放寬收

托條件、延長收托時間及提

供偏鄉與交通不便地區接送

服務等。據該局統計至 106

年 6 月底，林口仁愛等 6 所

公共托老中心，平均收托率

已提升至 72.74％，發揮設置

公共托老中心效益，達到照

護在地長者，在地安養目

標。 
新北市公共托老中心 

(擷取自新北市頤安老人日間照顧中心網站及FACEBOOK) 


