
新北市交通控制中心 
（新北市政府交通局提供） 

新北市政府交通局交通控制中心經管交通號誌控制器，部分未能正常

使用，經審計機關促請研謀改善，業提升連線率，發揮監控交通資

訊，提供用路人即時路況之功能 

審計部新北市審計處(以下簡稱新北市審計處)查核發現，民國

(下同)102 年底新北市政府交通局交通控制中心經管交通號誌控制器

計 3,330 組，僅有 1,267 組正常連線，連線比率 38.05％，其餘未依

限修復，經審計機關促請該局檢討改善，業要求廠商修復設備，並裁

罰 208 萬餘元，截至 103 年底，連線率 64.62％，已有提升，發揮監

控交通資訊，提供用路人即時路況之功能。 

新北市政府交通局為全面監控交通資訊，即時提供用路人最新路

況並疏導壅塞情形，增進行車安全，99 至 103 年間總計花費 2 億 205

萬餘元，建置各項交通控制路側設備資訊系統，由新北市政府交通局

交通控制中心管理維護並連線運用系統資訊。新北市審計處查核發

現，截至 102 年底，新北市交通號誌控制器計 3,330 組，僅有 1,267

組正常連線，連線比率 38.05％，其餘控制器保固廠商尚未依限修

復，致交通控制中心未能即時監控交通異常資訊，發揮全面監控交通

資訊之功能，經函請該局檢討改善。 

嗣經新北市審計處持續追蹤新北市政府交通局改善情形，該局業

督促廠商積極修復，並按月召開交通控制設備檢修工作會議檢討，全

面清查未依期限修復案件，且處以罰款 208 萬餘元，另於委託管理維

護契約書明訂廠商須定期確認連

線妥善之條款，以維護設備正常

連線暨資料傳輸。據統計，截至

103 年底，交通號誌控制器計

3,847 組，正常連線 2,486 組，

連線率 64.62％，已有提升，並

要求廠商賡續修復中，發揮監控

交通資訊，提供用路人即時路況

之功能。 
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