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我國電子支付監理法令友善層面不足，經審計部建請金融監督管理委
員會研謀妥處，已修正電子支付機構業務管理規則等法規，並順利引
導我國首家專營電子支付機構正式開業營運，增進國際競爭力 

審計部查核發現，我國電子支付機構管理條例自民國（下同）
104 年 5 月 3 日施行後，因部分監理法令友善層面不足，侷限金融科
技創新發展，經函請金融監督管理委員會（下稱金管會或該會）於兼
顧交易安全之前提下，研議鬆綁相關監理措施，嗣金管會已修正監理
法令，放寬約定連結存款帳戶付款機制及簡化使用者身分認證等，以
引導國內支付服務創新。 

金管會為健全電子商務金流支付服務，提升民眾對網路交易之信
賴度，於 103 年間推動訂定電子支付機構管理條例，並於 104 年 5 月
3 日施行，國內非金融業者及境外機構已可依法成立電子支付機構辦
理第三方支付業務。審計部查核發現，因我國電子支付帳戶儲值程序
繁瑣、電子支付安全控管作業基準規範嚴格，及法令友善層面不足
等，限縮金融科技創新發展，形成電子支付機構管理條例公布施行 1
年後，仍無專營業者投入營運之實績，經建請該會於兼顧交易安全之
前提下，研議放寬相關監理規範，以建立友善、便利及信賴之金流支
付環境。 

嗣經審計部追蹤結果，金管會已於 105 年 8 月 17 日修正電子支
付機構資訊系統標準及安全控管作業基準辦法、電子支付機構業務管
理規則，簡化固定密碼安全設計、增加交易安全設計態樣、放寬連線
中斷機制及約定連結存款帳戶付款作業等，營造友善法規環境，並於
105 年 10 月 7 日順利引導我國首家專營電子支付機構「歐付寶公
司」正式開業營運，有利國內支付服務創新，增進國際競爭力。 

金融監督管理委員會修正「電子支付機構資訊系統標準及安全控管作業基準辦
法」及「電子支付機構業務管理規則」鬆綁監理措施簡表 

鬆綁措施  具體內容  

簡化固定密碼安全設計 
簡化密碼採取英數字混合使用之要求，並放寬變更後之密

碼不得與變更前一次密碼相同。  

增加交易安全設計態樣 

增加圖形鎖或手勢之安全設計方式，且容許使用者以與電

子支付機構所約定持有之設備進行交易，並配合固定密

碼、手勢、圖型鎖或生物特徵，作為登入電子支付平臺之

身分確認方式，交易時得免再輸入驗證碼。  

放寬連線中斷機制 

放寬使用者以與電子支付機構約定之實體設備進行交易，

延長未使用應中斷其連線之時間限制自 10 分鐘至 30 分

鐘。  

放寬約定連結存款帳

戶付款 

放寬電子支付機構得經由專用存款帳戶銀行介接金融資訊

服務事業或票據交換所，間接向開戶金融機構提出扣款指

示，增加作業彈性。  

資料來源：整理自金融監督管理委員會網站資料。 


