
嘉義縣部分鄉鎮市立圖書館未配合民眾閱讀需求調整開放時間，且未

推廣電子書借閱服務，經審計機關促請研謀改善，已開放週末使用並

建置電子書借閱平台，提升服務品質，增進閱讀推廣成效 

審計部臺灣省嘉義縣審計室(下稱嘉義縣審計室)查核發現，嘉義

縣部分鄉鎮市立圖書館服務時段未配合民眾閱讀需求，於週六、週日

開放民眾使用，且未考量數位閱讀趨勢及民眾借閱便利性，積極推廣

電子書借閱服務，經函請研謀改善，已調整館舍開放時間，並建置

「台灣雲端書庫＠嘉義縣」電子書借閱平台，提供多元化借閱之便民

措施，有效運用館舍資源，提升服務品質，增進閱讀推廣成效。 

依教育部訂定之公共圖書

館設立及營運基準第 28 點規

定略以，公共圖書館開放時間

除別有規定外，週六、週日及

夜間儘量開放。嘉義縣審計室

於民國(下同)103 年 10 月查

核發現，嘉義縣 18 所鄉鎮市

立圖書館，其中新港鄉等 10

所圖書館未配合民眾閱讀需

求，週六或週日未開放民眾使用，影響館舍資源之有效運用及閱讀推

廣成效；另據公共圖書館統計系統資料顯示，100 至 102 年度嘉義縣

及各鄉鎮市立圖書館均未投入經費推廣電子圖書，或結合網站平台或

搜尋引擎等雲端網路技術，提供電子書借閱等相關服務，經函請嘉義

縣政府督促研謀改善。 

嗣經嘉義縣審計室追蹤改善結果，嘉義縣 18 所鄉鎮市立圖書館自

105 年 3 月起，週六已全數開放，週日開放者亦有新港鄉等 12 所圖書

館；另為提供多元化之借閱服務，建置「台灣雲端書庫＠嘉義縣」電

子書借閱平台，辦理圖書館人員教育訓練，教導民眾對雲端書庫電子

書之認識並有效利用，於 105 年 1 月 1 日正式上線，至 7 月 15 日止，

提供電子書藏書量 20,809 件，涵括文學小說、親子娛樂、觀光旅遊等

20 多種主題，試閱量 12,507 件，總借閱量 5,705 件，有效運用館舍資

源，提供便民措施，提升服務品質，增進閱讀推廣成效。 
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