
嘉義縣新港鄉殯葬管理所禮廳未提供電子輓額播放服務，審計機關促

請改善 

嘉義縣新港鄉公所(下稱新港鄉公所)殯葬管理所設有 9間禮廳，提

供民眾申請暫厝大體及辦理奠祭儀式等服務，經審計部臺灣省嘉義縣審

計室查核發現，其祭奠禮廳未提供電子輓額播放服務，經函請研謀改善，

已提供電子輓額播放服務，並加入內政部「電子輓額平台」，提升殯葬服

務品質。 

審計室指出，一般傳統輓額常因告別式會場空間不足而重疊掛置，

無法看到完整的輓辭內容，且於儀式結束後即予焚燒，不符環保觀念。

內政部為端正禮俗及節能減碳，自 103 年 12 月啟用「電子輓額平台」，

相較於使用傳統輓額，喪家可節省佈置告別式會場之繁雜作業，致奠

者亦可節省製做及寄送作業，且輔以數位認證機制，有效杜絕冒名致

贈情形。 

然而，審計室於 106 年 4

月查核發現，新港鄉殯葬管理

所設有 9間禮廳，提供民眾申

請暫厝大體及辦理奠祭儀式

等服務，據悉鄰近之嘉義縣朴

子市、鹿草鄉及六腳鄉均已加

入內政部「電子輓額平台」，惟

該鄉迄未加入該平台及提供

電子輓額播放服務，審計室遂於 106 年 6月函請新港鄉公所研謀改善。 

審計室表示，經該室追蹤改善情形，新港鄉公所已爭取上級機關

補助款規劃籌設，於 109 年間採購電子輓額播放設備，並加入內政部

「電子輓額平台」，自 109 年 11 月起開放民眾使用，提供告別式奠祭

會場播放電子輓額服務，提升殯葬服務品質，達成端正禮俗及節能減

碳之目標。 

 
嘉義縣新港鄉立殯葬管理所 

使用電子輓額情形 
(擷取自內政部全國殯葬資訊入口網電子輓額專區) 


