
南投縣信義鄉殯葬業務公開資訊尚欠完備，審計機關促請改善 

南投縣信義鄉公所(下稱信義鄉公所)殯葬設施管理情形，經審計

部臺灣省南投縣審計室查核發現，該公所尚未公開骨灰(骸)存放設施

相關資訊，經函請檢討改善，已設置殯葬業務專區，便利民眾查詢及

申請相關業務，提升殯葬服務品質。 

審計室指出，依政府資訊公開法第 6 條規定，與人民權益攸關之

施政、措施及其他有關之政府資訊，以主動公開為原則。殯葬服務業

銷售墓基骨灰骸存放單位及生前殯葬服務契約資訊公開及管理辦法第

2條規定，殯葬設施經營業銷售骨灰(骸)存放單位，應建置網站，並公

開所經營設施相關資訊。信義鄉公所經管骨灰(骸)存放設施計 2 處，

分別為明德示範公墓納骨塔、豐丘公墓納骨牆，據 111 年南投縣公務

統計年報，該 2處最大容量計 4,270 位，已使用 881 位。 

然而，審計室於 112 年 4 月查核發現，信義鄉公所尚未建置殯葬

業務網站或專區公開骨灰(骸)存放設施相關資訊，俾利民眾查詢，審

計室遂於 112 年 7 月函請檢

討改善。 

審計室表示，經追蹤改

善情形，信義鄉公所已於 112

年 12 月設置殯葬業務專區，

建置殯葬業務預約系統包括

納骨塔(牆)櫃位、埋葬、起掘

、申請火葬補助、公墓介紹

等，民眾可由線上查詢信義

鄉殯葬設施概況、各項重要

須知及申請相關業務，提升

殯葬服務品質。  
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