


 



中華民國審計部及其所屬機關民國

107年度審計人力計有734人(預算員

額)，隸屬於監察院，獨立行使審計

職權，監督政府及其所屬機關預算之

執行，並就其運用資源之經濟性、效

率性及效益性進行考核。 

審計部及其所屬機關民國 105年審計

結果可量化財務效益約 218 億餘元，

平均每花費政府預算 1元至少可節省

政府支出或增加收入 15.59 元。 

本專案審計報告揭露彰化縣彰化市

公所辦理彰化市第一公墓興建納骨

塔工程計畫，執行長達 9年餘仍未完

成，未能及時發揮計畫應有效能，經

審計機關促請研謀改善，該納骨塔主

體建築及納骨櫃位裝修工程均已完

工，並於民國 105 年 12 月 9 日正式

啟用營運。 

更多有關審計部之資訊，請參閱審計部全球

資訊網(https://www.audit.gov.tw) 
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彰化市第一公墓興建納骨塔工程計畫執行情形

壹、總述 

一、調查原委 

殯葬服務品質之良窳，直接影

響民眾對政府殯葬管理之觀感。臺

灣居民早期對往生者以土葬方式居

多，惟隨著時空環境變遷，加上殯

葬用地取得不易，喪葬觀念逐漸轉

變，轉而採遺體火化方式與日俱

增，政府為優化殯葬服務品質，經

推動改善殯葬設施計畫，積極興建

納骨塔以因應民眾需求轉變。彰化

縣彰化市公所(下稱彰化市公所)為

解決彰化市納骨塔櫃位幾近飽和之

問題，並提供民眾安祀先人場所，

自民國(下同)94 年起開始推動彰化

市第一公墓興建納骨塔工程計畫，

自籌工程經費 1 億 222 萬餘元，規

劃於第一公墓園區內興建第 2 座納

骨塔，藉以健全殯葬設施，維護民

眾喪葬權益。彰化市公所自 94年 11

月起陸續委託技術顧問機構辦理專

案管理技術服務及水土保持技術服

務，惟於 96 年 10 月完成水土保持

計畫後，因未先取得殯葬設施設置

許可，無法接續辦理後續送審作

業，迨至 98 年 3 月取得設置許可

後，又延遲展開納骨塔建築設計作

業，且未考量基地位於山坡地，應

辦雜項執照審查程序繁瑣，致水土

保持計畫於 98 年 11 月核定後進度

停滯不前；彰化市公所雖於 98年 10

月間委託建築師事務所辦理納骨塔

主體建築工程規劃設計工作，惟未

積極辦理設計成果審查作業，相關

審查工作延宕 3 年餘，細部設計圖

說遲至 102 年 2 月始定案，並於同

年 3 月完成工程發包，同年 7 月開

工，截至 103 年 6 月底止仍未完工

啟用，未能及時發揮計畫應有效能。 

依審計法第 2條、第 65 條及第

67 條規定，審計機關職司政府財務

效能之考核，辦理各計畫實施進

度、收支預算執行經過及其績效之

審計，並應注意各計畫已成與未

成、經濟與不經濟及其效能之程

度。審計部臺灣省彰化縣審計室(下

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%9F%E8%91%AC
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稱彰化縣審計室)為瞭解該納骨塔

工程計畫執行情形，爰於 103 年 7

月派員辦理專案調查，期能發掘問

題癥結，提出適切之審計意見，促

請檢討改善，俾提升政府施政效

能，以善盡審計職責。 

二、調查範圍 

本調查涵括彰化市第一公墓興

建納骨塔工程計畫之前置作業、預

算編列、規劃設計、工程興建及內

部設施設置等情形。 

三、調查方法及限制 

(一)調查方法 

1.調查前，先行蒐集殯葬設施

申請設置及興建相關法令，並運用

審計部「政府採購資訊查詢系統」、

行政院公共工程委員會(下稱工程

會)「公共工程標案管理系統」及報

章媒體報導，蒐集相關採購資訊，

以研訂適切調查重點。 

2.調查時，經設計調查表請被

審核機關查填，並提供相關計畫、

預算來源、前置作業、規劃設計及

施工等相關資料，及赴現場瞭解工

程興建情形，再輔以訪談機關人

員，以獲取充分及適切之審計證

據，針對所發現事項，擬具客觀審

核意見，審計流程如圖 1。 

(二)調查限制 

本案納骨塔工程計畫自94年起

開始推動，經規劃設計、發包興建，

迄彰化縣審計室派員調查，已逾 9

年，由於彰化市公所相關承辦單位

人員更迭頻繁，及採購文件與業務

檔案管理作業未盡健全，被審核機

關未能完整提供資料，增加查核之

困難度；另囿於審計人力及外勤時

間等限制，查核過程係以抽查方式

進行，並輔以現場訪談方式查證，

無法確保所有問題，均能發現。 

圖 1 政府審計系統流程簡圖 

回饋

審計
目標

資訊
蒐集

選案 規劃 調查 報告 追蹤
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四、主要調查發現 

案經彰化縣審計室調查結果，

發現彰化市第一公墓興建納骨塔工

程計畫執行情形，核有下列情事： 

(一)未先提報興辦事業計畫並取得

殯葬設施設置許可前，即完成

水土保持計畫，作業程序前後

倒置，肇致本案水土保持計畫

於 96 年 10 月完成後無法辦理

後續送審作業，較原定計畫耽

延 1 年 2 個月餘，影響整體計

畫執行進度。 

(二)興辦事業計畫核定後延遲展開

納骨塔建築設計作業，且未考

量基地位於山坡地，應辦雜項

執照審查程序繁瑣，須建築師

配合提供相關建築配置圖說，

肇致水土保持計畫核定後進度

停滯不前，耽延 2年 3個月餘，

延宕雜項執照申請時程。 

(三)未積極辦理設計成果審查作

業，相關審查工作曠日廢時，

肇致工程設計及審查費時3年2

個月餘，嚴重耽延建設期程；

復未落實設計查核工作，肇致

工程開工後經施工廠商測量發

現存有大量剩餘土石方，必須

辦理變更設計修正設計圖說及

變更水土保持計畫再送審，嚴

重影響工程施工進度，未能達

成計畫目標。 

五、調查意見處理情形 

本案調查發現，經彰化縣審計

室依審計法第 69條規定，於 104 年

1 月 12 日函請彰化市市長查明妥適

處理，並報告監察院。嗣經彰化市

公所於 104 年 4月 10 日、7月 7日、

8月 27 日、10 月 5日及 11 月 16 日

函復具體改善措施後，審計部於 104

年 12 月 30 日陳報監察院，監察院

並於 105 年 1月 15 日准予備查。 

貳、專案調查辦理情形 

一、前言 

(一)計畫緣起 

孔子曾說：「生，事之以禮；死，

葬之以禮，祭之以禮。」臺灣居民

承襲「慎終追遠」的傳統美德，早

期大多希望死者能入土為安，採土

葬方式居多，然隨著時空環境的變

遷，加上臺灣地狹人稠，土地資源

有限，公墓用地稀少，人口老化逐

年嚴重，死亡人數相對增加，衍生
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死人與活人爭地現象，喪葬觀念因

而逐漸轉變，近年來民眾已普遍能

接受遺體火化，且根據內政部統計

資料，遺體火化率(=火化屍體數/死

亡人數)已從 82 年之 45.71％，逐年

遞增至 104 年之 95.65％(詳圖

2) ，顯見火化觀念逐漸普及，納骨

塔設施需求日益殷切。政府為優化

殯葬服務品質，推動改善殯葬設施

計畫，並積極鼓勵興建納骨塔設施

以應民眾需求，彰化市公所前於 82

年間於第一公墓園區內興建第 1 座

納骨塔懷遠堂，與彰化市立殯儀館

毗鄰，設置大小骨灰(骸)箱 9,500

櫃位，然啟用至 93年間登記使用者

5,830 位，占總數 61.37％，櫃位使

用逾半，因此興建第 2 座納骨塔，

實是一項刻不容緩的施政議題。彰

化市公所為解決納骨塔櫃位不足問

題，提供民眾安祀先人場所，自 94

年起開始推動彰化市第一公墓興建

納骨塔工程計畫，規劃於第一公墓

園區內興建第 2 座納骨塔，提供民

眾存放骨灰(骸)，藉以健全殯葬設

施，維護民眾喪葬權益。 

(二)計畫執行概況 

本案新建之納骨塔建築物，基

地面積 9,500 平方公尺，坐落於彰

化市延平段 1182-1 地號土地，土地

權屬為彰化市所有，位置緊臨縣道

137 線(詳圖 3)，可經由縣道 137 線

銜接台一線，連接高速公路，交通

圖 2 遺體火化率趨勢圖 

 
資料來源：整理自內政統計年報資料。 資料來源：擷取自內政部國土測繪中心「國土測繪

圖資網路地圖服務系統」。 

圖 3 納骨塔基地位置圖 

第一公墓納骨塔 

137 
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網絡相當發達。該基地坐落於山坡

地保育區，依水土保持法等相關規

定，開發前應先擬具水土保持計畫

送請主管機關審查通過後，始可辦

理後續建設事宜。而該基地與彰化

市立殯儀館及第 1 座納骨塔懷遠堂

毗鄰，同位於第一公墓園區內，早

期提供民眾免費土葬，其後彰化市

公所為推動公墓公園化，於 80年間

完成遷(禁)葬作業，經整理後暫時

作為殯儀館公共空間使用。嗣彰化

市公所自94年起開始推動第一公墓

興建納骨塔工程計畫，經委託技術

顧問機構於 96 年 12 月提出納骨塔

興設工程興辦事業計畫書，原規劃

各設施之土地面積為納骨塔主體建

築 1,785.59 平方公尺、萬善公祠

96.78 平方公尺、廣場 2,914.33 平

方公尺暨綠地、開放空間、道路及

停車場 4,703.30 平方公尺，預定於

97 年 1 月至 3 月辦理水土保持計畫

審查，97年 12 月完成建築物設計，

相關經費除由90年度歲出預算第一

公墓保留款支應外，並分別於 94、

96、98、99、101 及 104 年度歲出預

算再編列經費執行，自籌工程經費

共計 1 億 222 萬餘元，截至 104 年

12 月底實際支用金額計 9,948 萬餘

元(詳表 1)。 

彰化市公所考量興建經費有

限，於 98年 8月間擬訂納骨塔建築

工程委託規劃設計及監造勞務採購

招標文件時，將主體建築由 6 層縮

減為 5 層，又於建築設計審查階段

刪減萬善公祠，將納骨塔主體建築

土地使用面積由1,785.59平方公尺

縮減為1,073.94平方公尺，並於102

年 5 月修正本案納骨塔興設工程興

辦事業計畫書，始確定納骨塔建築

量體，各設施之土地面積變更為納

骨塔主體建築 1,073.94 平方公尺、

表 1 納骨塔工程預算編列及執行情形表 

單位：新臺幣元 

年度 預算金額 實際支用金額 

合 計 102,229,271 99,486,150 

90 28,800 28,800 

94 425,000 425,000 

96 6,000,000 6,000,000 

98 4,550,000 3,752,636 

99 20,770,597 20,770,597 

101 60,000,000 59,369,000 

104 10,454,874 9,140,117 

資料來源：整理自彰化市公所提供資料。 
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公共設施設備(機房)38.18 平方公

尺、廣場 (含金銀爐及大宗銀

爐)4,656.88 平方公尺暨綠地、開放

空間、道路及停車場 3,731 平方公

尺(詳表 2及圖 4)。 

二、調查重點及發現 

(一)納骨塔工程前置作業及規劃設

計情形 

納骨塔屬殯葬設施之一種，彰

化市公所興建本案納骨塔，應備具

興建營運計畫報請彰化縣政府核准

後，始取得設置許可；另本案納骨

塔工程包含納骨塔主體建築、周邊

道路、停車場及水土保持等附屬設

施興建，其建築基地位於山坡地，

且面積在 3 千平方公尺以上，應擬

具水土保持計畫報請彰化縣政府審

查核定，除應取得主體建築建造執

照外，其需施作之雜項工作物，應

委託登記開業建築師向彰化縣政府

主管建築機關申請雜項執照；又納

表 2 納骨塔土地使用面積配置表 

單位：平方公尺 

使用項目 
原規劃 

面積 

變更後 

面積 

合  計 9,500.00 9,500.00 

納骨塔主體建築 1,785.59 1,073.94 

萬善公祠 96.78 - 

廣場(含金銀爐及大

宗銀爐) 
2,914.33 4,656.88 

綠地、開放空間、道

路及停車場 
4,703.30 3,731.00 

公共設施設備(機房) - 38.18 

資料來源：整理自彰化市公所提供資料。 

資料來源：彰化市公所提供。 

圖 4 納骨塔工程透視圖 
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骨塔建築物之設計人及監造人，以

依法登記開業之建築師為限。以上

與本案納骨塔工程前置作業及規劃

設計相關規定，明定於彰化縣殯葬

管理自治條例、水土保持計畫審核

監督辦法、加強山坡地雜項執照審

查及施工查驗執行要點暨建築法等

法令，經彙整該公所辦理前揭作業

之時程(詳表 3)及其辦理情形如下： 

1.納骨塔設置許可及水土保持計畫 

本案納骨塔工程基地面積廣

達 9,500 平方公尺，彰化市公所考

量基地開發涉及水土保持事宜，且

缺乏專業人員，爰於 94 年 9月 23

日委託信○工程顧問有限公司(下

稱信○公司)辦理水土保持及規劃

設計專案管理技術服務，同年 11

月 22 日簽訂委託契約書，委託服

務費 9 萬 6,000 元，該公司於 95

年 5月 2日提出規劃報告書。 

另彰化市公所於 95 年 5 月開

始辦理第一公墓興建納骨塔工程

水土保持計畫委託技術服務採

購，同年 6 月 20 日、9 月 1 日及

10月 13日 3度召開評審委員會審

查招標文件後，於同年 11 月 9 日

決定採公開取得報價單方式辦

理。惟經 95年 12 月 29 日、96 年

2 月 15 日、3月 9 日及 3月 28 日

4次發包，或因廠商報價高於底價

而廢標，或因無廠商投標而流標，

始於 96 年 4 月 2 日簽准依中央機

關未達公告金額採購招標辦法第

2條第 1項第1款之符合政府採購

法第 22 條第 1 項第 1 款所定情

形，改採限制性招標方式，邀請山

○水土保持技師事務所(98年 5月

表 3  納骨塔工程前置作業及規劃設計情
形時程表 

項

次 
作業名稱 

歷次提送 

審查日期 
核定日期 

1 
納骨塔設置

許可 

96/12/14 

97/03/20 

98/02/18 

98/03/10 

2 
水土保持 

計畫 

96/10/12 

98/03/20 

98/06/26 

98/08/06 

98/09/21 

98/10/15 

98/11/04 

3 
工程預算 

書圖 

100/04/08 

101/11/29 

101/12/26 

102/01/15 

102/01/25 

102/02/05 

4 
雜項併建造 

執照 

100/06/13 

101/02/17 

101/09/19 

101/12/28 

102/03/29 

102/06/04 

5 
水土保持施

工許可證 
102/06/18 102/06/24 

資料來源：整理自彰化市公所提供資料。 
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更名為「山○技術顧問有限公

司」，下稱山○公司)於同年 4 月

17 日議價後決標，決標金額 85萬

元，同年 5 月 23 日簽訂委託契約

書。山○公司於 96年 7月 17 日完

成水土保持計畫期初報告，同年 8

月 24 日完成期末報告，同年 10

月 12 日提出水土保持計畫送彰化

縣政府審查，惟彰化縣政府以本案

尚未取得殯葬設施設置許可為

由，駁回其水土保持計畫。 

為取得殯葬設施設置許可，彰

化市公所於 96 年 10 月 29 日函請

信○公司協助撰寫興辦事業計畫

書，同年 12月 14 日將興辦事業計

畫書報請彰化縣政府審核，其作業

程序前後倒置，迨至 98年 3月 10

日始取得殯葬設施設置許可，同年

月 20 日再將水土保持計畫送請彰

化縣政府審查。 

2.工程預算書圖、雜項併建造執照

及水土保持施工許可證 

彰化市公所在水土保持計畫

送審期間，於 98 年 8 月開始辦理

納骨塔建築工程委託規劃設計及

監造技術服務採購，經採公開評選

限制性招標方式辦理，同年 9月 1

日開標，次日召開採購評選委員會

評選後，並與優勝廠商莊○○建築

師事務所於同年月 15 日辦理議價

後決標，決標金額 364 萬元，同年

10 月 7 日簽訂委託契約書，並於

98 年 11 月 13 日函請該事務所開

始履約。 

彰化縣政府於 98 年 11 月 4

日核定本案水土保持計畫，該公所

於同年 12 月 2 日函請山○公司辦

理申請雜項執照事宜，並請莊○○

建築師事務所協助提供建築物主

體圖說資料等，俾供雜項執照審查

所需。莊○○建築師事務所雖於

98 年 12 月 11 日即完成先期規劃

設計初稿，惟 99 年 10 月 19 日始

完成細部設計定稿本，100 年 4月

8日完成工程預算書圖初稿。山○

公司配合建築物設計作業時程，於

100 年 6 月 13 日始向彰化縣政府

申請雜項執照，惟該府於同年 6

月 21 日函復本案須依加強山坡地

雜項執照審查及施工查驗執行要

點規定，擬具山坡地雜項執照審查

報告書送審。後續因既有道路認定
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問題，費時較久始取得建築線指示

成果圖，山○公司於 101 年 2月 7

日始將山坡地雜項執照審查報告

書送請彰化縣政府審查。 

彰化市公所於彰化縣政府審

查山坡地雜項執照審查報告書期

間，為免耽延後續工程發包期程，

於 101 年 9 月 19 日修正報告書

時，改採雜項執照併同於建造執照

中申請，並於 101 年 11 月 22 日函

請莊○○建築師事務所依相關審

查意見修正工程預算書圖，經 4

次修正預算書圖後，該公所於 102

年 2月 5日簽辦工程採購招標，同

年 3 月 21 日工程決標。嗣後彰化

縣政府於 102 年 4 月 19 日審查通

過山坡地雜項執照併同建造執照

審查報告書，同年 6月 4日核發建

造執照，同年月 24 日核發水土保

持施工許可證，本案工程始於 102

年 7月 25 日正式開工。 

(二)納骨塔工程興建情形 

彰化市公所於 102 年 2 月開始

辦理納骨塔興建工程採購，將納骨

塔建築及水土保持設施工程併案發

包，採公開招標方式辦理。第 1 次

招標於同年 3月 12 日開標，因投標

廠商未達法定家數而流標，第 2 次

招標於同年 3月 21 日開標，同日決

標予政○營造工程股份有限公司，

決標金額 8,220 萬元，同年 5 月 27

日簽訂工程契約書。嗣彰化市公所

於 102 年 6 月 4 日取得建造執照，

工程於同年 7月 25 日開工，契約工

期 450 日曆天，預定於 103 年 10 月

17 日完工。嗣因水土保持計畫核定

之工程開挖剩餘土石方係於基地平

坦處攤平，並無餘土處理問題，惟

彰化市公所未落實設計查核工作，

致工程開工後經施工廠商測量發現

存有大量剩餘土石方，無法維持挖

填平衡，必須辦理變更設計修正設

計圖說及變更水土保持計畫再送

審，嚴重影響工程施工進度，迨至

104 年 3 月 20 日始完工，同年 6 月

18 日驗收合格，已逾契約預定完工

期限 103 年 10 月 17 日。 

(三)納骨塔內部櫃位設置情形 

彰化市公所於82年間在第一公

墓園區內興建第 1 座納骨塔，其內

部設置 9,500 櫃位，然啟用至 93年

間櫃位登記使用逾半，爰陸續辦理
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納骨櫃位增置工程，截至彰化縣審

計室 103 年 7 月派員查核時，納骨

塔櫃位計有 19,276 個，登記使用者

16,901 位，占總數 87.68％，櫃位

幾近飽和。而本案計畫設置之納骨

塔內部納骨櫃位，因納骨塔主體建

築尚未興建完成，後續納骨櫃位之

設計及施工，亟待納骨塔建築工程

完成興建後賡續辦理，以紓解納骨

塔櫃位飽和問題，並滿足民眾多樣

性選擇之需求。 

三、調查意見及建議 

本案調查結果，彰化縣審計室

依審計法第 69 條規定，於 104 年 1

月 12日函請彰化市市長查明妥適處

理，並報告監察院。茲分述如次： 

(一)未先提報興辦事業計畫並取得

殯葬設施設置許可前，即完成

水土保持計畫，作業程序前後

倒置，肇致本案水土保持計畫

於 96 年 10 月完成後無法辦理

後續送審作業，較原定計畫耽

延 1 年 2 個月餘，影響整體計

畫執行進度 

1.依彰化縣殯葬管理自治條例第

5 條第 1 項規定：「殯葬設施之

設置、擴充、增建、改建應備具

下列文件報請本府核准：一、地

點位置圖。二、地點範圍之地籍

謄本。三、配置圖說。四、興建

營運計畫。五、管理方式及收費

標準。六、經營者之證明文件。

七、土地權利證明或土地使用同

意書及土地登記謄本。」次依彰

化市公所96年12月擬訂之本案

興辦事業計畫，原定於 97 年 1

月至 3 月辦理水土保持計畫審

查，爰於 97 年 1 月起應開始水

土保持計畫送審作業，並取得本

案納骨塔設施設置許可。 

2.本案計畫性質屬殯葬設施之設

置，依上述自治條例規定應於計

畫興辦前取得彰化縣政府核准

之設置許可。經查彰化市公所考

量基地開發涉及水土保持事

宜，且無專業人員，於 94 年 9

月 23 日委託信○公司辦理專案

管理技術服務，嗣於 96 年 5 月

23 日委託山○公司辦理水土保

持技術服務。惟計畫興辦前彰化

市公所並未依前揭規定備具相

關文件向彰化縣政府申請設置
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許可，造成山○公司 96 年 10

月完成水土保持計畫後，於陳報

該府審查時，遭該府以未先取得

設置許可而駁回。彰化市公所旋

於同年10月29日函請信○公司

協助撰寫興辦事業計畫書，於同

年12月14日補報興辦事業計畫

書予該府審核並申請設置許

可，作業程序前後倒置，肇致本

案水土保持計畫於96年10月完

成後無法辦理後續送審作業，迨

至98年3月10日取得殯葬設施

設置許可後，同年 3 月 20 日再

將水土保持計畫函送該府審

查，較前揭興辦事業計畫所定

97 年 1 月起應開始水土保持計

畫送審作業，並取得本案設置許

可，耽延 1年 2個月餘，影響整

體計畫執行進度。 

(二)興辦事業計畫核定後延遲展開

納骨塔建築設計作業，且未考

量基地位於山坡地，應辦雜項

執照審查程序繁瑣，須建築師

配合提供相關建築配置圖說，

肇致水土保持計畫核定後進度

停滯不前，耽延 2 年 3 個月

餘，延宕雜項執照申請時程 

1.依加強山坡地雜項執照審查及

施工查驗執行要點第 2 點第 1

款規定：「本要點適用範圍如

下：(一)非都市土地已編定或變

更編定為可建築用地或經核准

得開發建築，其建築基地面積在

3千平方公尺以上之山坡地，涉

及整地者。」及第 7點規定：「起

造人申請雜項執照，應委託依法

登記開業建築師依附表二檢附

書圖文件，向直轄市、縣(市)

主管建築機關提出申請……。」

暨附表二、申請山坡地雜項執照

工程圖樣及說明書查核表，應備

書圖文件包括給水工程計畫報

告書圖、污水工程計畫書圖及建

築配置計畫圖……等。次依本案

水土保持計畫委託技術服務案

契約書第 9條規定略以：水土保

持計畫送審通過後應取得水土

保持施工許可證，並將雜項執照

申請書圖文件，送彰化縣政府建

管單位審查。又依彰化市公所

96年12月擬訂之本案興辦事業

計畫，原計畫預定於 97 年 4 月
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辦理雜項執照申請。本案彰化縣

政府於98年3月10日核定興辦

事業計畫及同年 11 月 4 日核定

水土保持計畫，依計畫內容所

列，開發基地位於非都市山坡地

保育區，面積 9,500 平方公尺，

且涉及整地行為，適用加強山坡

地雜項執照審查範圍，並須納骨

塔建築設計廠商配合提供相關

建築配置圖說，始能辦理雜項執

照申請作業。 

2.經查本案興辦事業計畫所列各

設施之土地面積為納骨塔主體

建築 1,785.59 平方公尺、萬善

公祠 96.78 平方公尺、廣場

2,914.33 平方公尺暨綠地、開

放 空 間 、 道 路 及 停 車 場

4,703.30 平方公尺，嗣後彰化

市公所委託山○公司撰具之水

土保持計畫，亦以此建築量體分

析，並報經彰化縣政府審查通

過。惟本案興辦事業計畫經彰化

縣政府於 98 年 3 月 10 日核定

後，彰化市公所因準備委託規劃

設計及監造勞務採購之招標文

件緩慢，並未立即展開納骨塔建

築工程規劃設計作業，遲於同年

8 月 17 日始上網刊登招標公

告，同年 10 月 7 日與莊○○建

築師事務所簽約，並通知該事務

所於同年 11月 14 日開始履約，

已延誤工程規劃設計及雜項執

照申請等作業期程 5個月。 

3.次查彰化縣政府於98年 11月 4

日核定本案水土保持計畫，彰化

市公所於98年12月2日函請山

○公司辦理申請雜項執照事

宜，並請莊○○建築師事務所協

助提供建築物主體圖說資料

等，俾供雜項執照審查所需。莊

○○建築師事務所於 100 年 4

月 8 日完成工程預算書圖初

稿，山○公司配合建築物設計作

業時程辦理雜項執照申請。惟彰

化市公所未考量建築基地位於

山坡地，於委託山○公司之契約

未明訂該公司應擬具山坡地雜

項執照審查報告書報請彰化縣

政府審查，致山○公司雖於 100

年 6 月 13 日向彰化縣政府申請

雜項執照，經該府於同年月 21

日核退其申請，並要求依加強山
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坡地雜項執照審查及施工查驗

執行要點規定，擬具山坡地雜項

執照審查報告書送審。經該公所

請山○公司補辦山坡地雜項執

照審查報告書，山○公司始於

101 年 2 月 17 日完成山坡地雜

項執照審查報告書並送請彰化

縣政府審查。 

4.綜上，本案興辦事業計畫於 98

年 3 月 10 日核定後，彰化市公

所延遲展開納骨塔建築設計作

業，且未考量基地位於山坡地，

應辦雜項執照審查程序繁瑣，須

建築師配合提供相關建築配置

圖說，始能辦理雜項執照申請作

業，肇致水土保持計畫 98年 11

月 4日核定後進度停滯不前，迨

至 101 年 2 月 17 日受託廠商提

出山坡地雜項執照審查報告書

初版後，始正式展開雜項執照申

請作業，耽延 2年 3個月餘，嚴

重延宕雜項執照申請時程，亦影

響整體計畫執行進度。 

(三)未積極辦理設計成果審查作

業，相關審查工作曠日廢時，

肇致工程設計及審查費時3年2

個月餘，嚴重耽延建設期程；

復未落實設計查核工作，肇致

工程開工後經施工廠商測量發

現存有大量剩餘土石方，必須

辦理變更設計修正設計圖說及

變更水土保持計畫再送審，嚴

重影響工程施工進度，未能達

成計畫目標 

1.工程會於 95 年 8 月 22 日函送

「公共工程規劃設計成果審查

作業建議事項表」，請各機關辦

理公共工程規劃設計成果審查

作業時參採使用；依該建議事項

表，審查作業建議查核項目包括

設計內容是否逾越契約所設定

之限制範圍暨工程項目數量計

算錯誤及漏項情形。工程會復於

96 年 9 月 6 日函文各機關，重

申廠商提送規劃設計成果供機

關審查時，應依「公共工程規劃

設計成果審查作業建議事項表」

落實設計查核工作。次依彰化市

公所102年5月修正之本案興辦

事業計畫，工程期限定為 103

年 8月完成。 

2.本案納骨塔建築工程規劃設計
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工作，彰化市公所於 98 年 10

月 7 日委託莊○○建築師事務

所辦理，設計工期 90日曆天(包

含先期規劃設計、細部設計及工

程預算書圖各 30 日曆天)。彰化

市公所於 98 年 11 月 13 日函請

該事務所自文到次日起開始履

約，歷經先期規劃設計初稿、細

部設計及工程預算書圖等 3 階

段設計作業，暨 7次召開審查會

議、1次簡報會議與 2次書面審

查，最終該事務所於 102 年 1

月 25 日送達工程預算書圖定稿

版，計費時 3年 2個月餘。經查

彰化市公所雖依契約督促該事

務所提出上開 3 階段應提送之

設計成果，惟經彙整結果(詳表

4)，其中彰化市公所於 99 年 2

月9日檢送第1階段先期規劃設

計初稿修正審查會議紀錄後，並

未立即發文促請該事務所提出

次階段之細部設計成果，迨至同

年 4 月 26 日再度召開簡報會

議，於同年 5 月 10 日檢送會議

決議事項時，始要求該事務所儘

速辦理細部設計，延誤設計期程

約3個月(自99年 2月 9日至同

年 5月 10 日)。其次，第 2階段

細部設計修正版，彰化市公所於

99年 8月 31 日召開審查會議，

同年 9 月 30 日檢送審查會議紀

錄並限期 20 日內完成修正，該

事務所於 99 年 10 月 19 日提出

細部設計定稿本後，彰化市公所

並未立即審查，遲至 100 年 2

月 18 日始召開審查會議，又延

誤設計期程約 4 個月(自 99 年

10 月 19 日至 100 年 2 月 18

日)。該事務所於 100 年 4 月 8

日提送第 3 階段工程預算書圖

後，彰化市公所仍未立即審查，

卻於101年11月22日發文通知

該事務所於同年11月29日前再

提出工程預算書圖，並於 12 月

7日召開審查會議，延誤設計期

程約 1年 8個月(自 100 年 4 月

8日至 101 年 12 月 7日)，歷經

3 次修正，該事務所於 102 年 1

月 25 日提出之修正後工程預算

書圖始經彰化市公所審查通

過。上述相關設計審查工作曠日

廢時，肇致本案設計及審查期間
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長達1,169天(自 98年 11月 14

日至 102 年 1月 25 日)，為本案

設計工期 90 日曆天之 12.99

倍，嚴重耽延工程建設期程。 

3.又本案原水土保持計畫核定本

第5章開挖整地第5.2節剩餘土

石方之處理方法及地點所列，基

地開挖剩餘土石方，將於基地平

坦處攤平，並無餘土處理問題。

該水土保持計畫，亦經彰化市公

所於 98 年 11 月 13 日函送設計

廠商莊○○建築師事務所作為

設計之準據。經查本案工程預算

書圖，自該建築師於 100 年 4

月 8 日提出初稿迄 102 年 1 月

25 日送達定稿本，歷經彰化市

表 4 納骨塔工程規劃設計成果提送及審查歷程表 

項次 
設計廠商提送及修正情形 彰化市公所審查及通知情形 契約期限

(日) 
送達日期 送件內容 通知日期 通知意見 

     98/11/13 文到次日起開始履約   

1 98/12/11 
先期規劃設計
初稿 

99/01/07 
(99/01/05 召開審查會議) 

檢送會議紀錄並限於 10
日內修正 

30 

2 99/01/18 
先期規劃設計
初稿修正 

99/02/09 
(99/02/08 召開審查會議) 

檢送會議紀錄   

99/05/10 
(99/04/26 召開簡報會議) 

通知儘速辦理細部設計   

3 99/06/09 細部設計 
99/06/29 

(書面審查) 
通知補送彩色立體模擬
圖及詳細工程概算 

30 

4 99/07/27 細部設計修正 
99/09/30 

(99/08/31 召開審查會議) 
檢送會議紀錄並限於 20
日內修正 

  

5 
99/10/19 

(市公所未收文) 
細部設計定稿
本 

100/03/11 
(100/02/18 召開審查會議) 

檢送會議紀錄   

6 100/04/08 工程預算書圖 101/11/22 
限於 101 年 11 月 29 日
前提送工程預算書圖 

30 

7 101/11/29 
工程預算書圖
第 1次修正 

101/12/14 
(101/12/07 召開審查會議) 

檢送會議紀錄   

101/12/21 
限於 101 年 12 月 26 日
前修正 

  

8 101/12/26 
工程預算書圖
第 2次修正 

102/01/09 
(102/01/04 召開審查會議) 

檢送會議紀錄並限於
102 年 1 月 14 日前修正 

  

9 102/01/15 
工程預算書圖
第 3次修正 

102/01/22 
(102/01/18 召開審查會議) 

檢送會議紀錄並限於
102 年 1 月 23 日前修正 

  

10 102/01/25 
工程預算書圖
第 4次修正 

102/02/05 
(書面審查) 

審查通過   

資料來源：整理自彰化市公所提供資料。 
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公所於 101 年 12 月 7 日、102

年 1 月 4 日及同年月 18 日 3 度

邀集內部相關人員召開審查會

議予以審核，依工程預算書定稿

本，水土保持設施工程費編列工

項21項，金額合計339萬 4,228

元，其中挖方數量 4,227 立方公

尺、填方數量 4,212 立方公尺及

餘土處理數量 15 立方公尺，雖

設計將餘土就地攤平，而無土方

外運問題。惟工程預算書所附工

程數量計算書，並未含括上開工

項之數量計算式，且彰化市公所

於設計審查期間，並未要求水土

保持及納骨塔建築物設計廠商

提供相關數量計算式，對於數量

是否準確亦未予以驗證核對，肇

致本案工程於 102 年 7 月 25 日

開工後，經施工廠商測量發現挖

方數量為 9,212 立方公尺，較原

列數量 4,227 立方公尺增加

4,985 立方公尺，逾 1.18 倍之

多，彰化市公所顯未落實設計查

核工作，與前揭工程會函示不

符，且截至 103 年 10 月底止，

迄未追究相關設計錯誤之疏失

責任。次查本案增加之剩餘土石

方，因無法維持挖填平衡，彰化

市公所為避免影響後續施工進

度，雖請施工廠商繼續施作主體

建築物及臨時水土保持措施，並

將剩餘土石方暫置於工地旁，惟

必須辦理變更設計修正設計圖

說及變更水土保持計畫書後，始

能接續施作建築外部廣場及永

久性水土保持設施，截至 103

年 9 月底工程實際進度 48.49

％，較預定進度 96.40％落後達

47.91 個百分點。 

4.綜上，彰化市公所未積極辦理設

計成果審查作業，相關審查工作

曠日廢時，肇致本案工程設計於 

納骨塔工程施工中情況 
資料來源：103 年 7 月 28 日實地拍攝 
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98 年 11 月開始履約，至 102 年

1 月 25 日送達工程預算書圖定

稿版，計費時 3年 2個月餘，嚴

重耽延建設期程；復未於設計審

查期間落實設計查核工作，肇致

工程開工後經施工廠商測量發

現存有大量剩餘土石方，必須辦

理變更設計修正設計圖說及變

更水土保持計畫再送審，嚴重影

響工程施工進度，已屆計畫期限

仍未完工，未能達成健全喪葬設

施及維護民眾喪葬權益等計畫

目標。 

參、行政機關回應情形 

本案相關調查意見，經彰化市

公所於 104 年 4月 10 日、7月 7日、

8月 27 日、10 月 5日及 11 月 16 日

研提具體改善措施，嗣經審計部於

104年12月30日將改善情形函報監

察院，監察院已於 105 年 1月 15 日

函復准予備查。茲將其研議之改進

措施摘述如次： 

一、將加強公共建設計畫前置作業

及法定應辦事項，避免行政程

序疏漏情事 

彰化市公所嗣後辦理類似公共

建設計畫，將參照公共建設計畫執

行作業手冊與計畫特性，確實評估

各項前置作業及法定應行配合辦理

事項，並詳列入公共工程專案管理

契約應辦理事項，且擬定公共工程

專案管理契約之初，將邀請相關單

位(例如：縣政府民政處、承辦過類

似案件之政府單位)協助提供意

見，確實檢視有無法定應行辦理事

項漏列情形，並參照工程會公共工

納骨塔工程完工後全景 

資料來源：彰化市公所提供。 
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程專案管理契約範本，補充專案管

理廠商應主動檢視契約有無漏列

相關法令規定應辦事項，主動告

知公所配合修正契約，避免因疏漏

致須補辦行政程序，延宕整體進度

之執行。 

二、將加強規劃評估工作及落實管

控進度，避免計畫延宕 

彰化市公所嗣後辦理類似公共

建設計畫，將督促相關人員確實依

機關需求及所涉法令規定擬定規劃

設計招標文件，並聘請專家協助檢

視應行辦理事項及作業流程是否妥

適，以明確規範規劃設計得標廠商

應辦事項；另對於規劃設計廠商提

送成果，將儘速邀請專家學者辦理

審查，並依審查意見限期改善，以

落實管控進度，避免計畫變更或進

度配合不當，耽延計畫執行期程。 

三、將加強設計審查及內部列管機

制，儘速啟用營運 

彰化市公所經檢討設計時程延

宕及土石方數量錯誤等原因，經議

處相關疏失人員。未來辦理規劃設

計審查，將參照公共工程規劃設計

成果審查作業建議事項表審查，並

邀請相關專業技術公會(如：水土保

持技師公會等)協助及提供意見，避

免設計錯漏情事之發生。另彰化市

公所已針對納骨塔施工進度落後情

節，進行內部列管，並加強追蹤執

行進度，納骨塔建築工程已於 104

年 3 月 20 日完工，同年 6 月 18 日

驗收合格，後續納骨櫃安裝工程亦

於同年 11 月 16 日完成發包，同年

12月 12 日開工，預計於 105 年 6月

8日完工，以達成健全喪葬設施及維

護民眾喪葬權益等計畫目標。 

肆、後續改善及整體效益情形 

本案經彰化縣審計室追蹤彰化

市公所研擬改善措施執行結果，分

述如次： 

一、已完成納骨塔內部納骨櫃新設

工程及其管理資訊系統，以提

供民眾完善的軟硬體服務 

彰化市公所為儘速讓本案納骨

塔啟用營運，經於納骨塔一、二樓

內部空間先行設置納骨櫃共 8,079

位，包括特Ａ區、特Ｂ區等區位，

均採琉璃蓮花或地藏王菩薩像裝

飾，凸顯莊嚴與美觀的意象，且提

供不同宗教及形式的需求，包括東
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西方宗教、大中小骨櫃、夫妻櫃及

神主牌位，以提高民眾選擇性，工

程已於 105 年 10 月 29 日完工，同

年 12月 7日驗收合格，並同時完成

殯葬管理資訊系統測試作業，以提

供民眾完善的軟、硬體服務。 

二、已訂定納骨堂收費標準並正式

啟用營運，紓解彰化市納骨塔

櫃位幾近飽和問題，並提升殯

葬服務品質 

彰化市公所於 105 年 11 月 17

日修正彰化縣彰化市公所公墓暨納

骨堂使用管理自治條例，增訂納骨

堂收費標準，並依據彰化縣殯葬管

理自治條例規定，提報營運計畫相

關資料予彰化縣政府審查，經該府

於 105 年 12 月 8日核發同意函，本

案納骨塔於同年月 9 日正式啟用營

運。截至 106 年 6 月底止，登記使

用之櫃位 2,696 個，占已設置 8,079

櫃位之 33.37％，累計收入達 1 億

3,924 萬餘元，除紓解彰化市納骨塔

櫃位幾近飽和問題外，並提升殯葬

服務品質。另該公所為因應後續使

用需求，已編列預算辦理新增納骨

櫃位工程，完工後可提供 19,244 個

櫃位，預估可滿足 20 年內彰化市

及其周邊民眾使用需求。 

伍、結語 

國 際 最 高 審 計 機 關 組 織

(International Organization of Supreme 

Audit Institutions, 簡稱 INTOSAI)於西

元1977年利瑪宣言(Lima Declaration)

指出，政府審計為任何管理制度下

不可或缺的一環，審計本身並非最

終目的，而是為了及早發現違反法

令規定，及財務管理未具經濟、效

率、效果性等情事，俾利及時督促

採取改正行動、促使相關人員負

責、督促研謀預防措施，或至少降

低發生的可能性。 

本案彰化市公所辦理彰化市第

納骨塔內部裝修工程完工後現況 
資料來源：彰化市公所提供。 
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一公墓興建納骨塔工程計畫，旨在

解決民眾喪葬問題，係攸關民生之

重要施政計畫。彰化縣審計室查核

發現，彰化市公所未先取得殯葬設

施設置許可前，即完成水土保持計

畫，作業程序前後倒置；興辦事業

計畫核定後延遲展開納骨塔建築設

計作業，且未考量基地位於山坡

地，應辦雜項執照審查程序繁瑣，

須建築師配合提供相關建築配置圖

說；又未積極辦理設計成果審查作

業及落實設計查核工作，嚴重影響

工程施工進度，未能及時發揮計畫

應有效能，經依審計法第 69 條規

定，函請彰化市市長查明妥適處

理，並報告監察院。彰化市公所已

針對納骨塔建築工程執行進度落後

研議改善措施並加強列管，於 104

年 3 月 20 日完工，同年 6 月 18 日

驗收合格，後續納骨櫃工程亦於 105

年 10 月 29 日完工，同年 12 月 7日

驗收合格。本案納骨塔已於 105 年

12 月 9 日正式啟用營運，除紓解彰

化市納骨櫃位幾近飽和問題外，並

提升殯葬服務品質。 

未來，審計機關除將持續追蹤

本案辦理成效外，對於政府其他重要

施政工作，亦將持續發揮監督

(oversight)、洞察(insight) 及前瞻

(foresight)功能，並促進行政機關之

透明與確保課責機制之建立，暨針

對計畫之經濟、效率及效能(果)

性，提出改進意見，以協助行政機

關聚焦於未來的挑戰，並本「獨立、

廉正、專業、創新」之核心價值，「善

盡審計職責，發揮監察功能」之使

命，持續審核監督，發掘問題癥結，

提出建議意見，期達成審計機關「實

踐優質審計服務，創造最大審計價

值」與「提升政府施政績效，促進

政府廉能政治」之願景，實現審計

機關成為對人民生活改善產生正面

影響機關之目標。 
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‧報告名稱：NAO-107-02  彰化市第一公墓興建納骨塔工程計畫執行情形                       

‧性別：□男 □女 

‧您的身分：□公部門(□行政機關□立法機關□監察院□審計機關) □媒體工作

者 □私部門 □學術單位 □一般民眾 □其他：              

‧從何處取得此份報告：□審計機關或人員贈閱 □審計部全球資訊網 □圖書館 

□書店 □其他：            

 

1. 您覺得此份報告是否具有價值：□是 □否 

__________________________________________________________________ 

2. 您覺得此份報告對您幫助最大的地方是： 

__________________________________________________________________ 

3. 您覺得此份報告可以再增加或減少哪些內容，使其更具可讀性： 

__________________________________________________________________ 

4. 您認識對此份報告可能有興趣的人（請提供電子郵件信箱）： 

__________________________________________________________________ 

5. 其它建議： 

__________________________________________________________________ 
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