民國95年參加OLACEFS年會暨訪問GAO等單位出國報告
報告摘要
緣起

    中南美洲暨加勒比海最高審計機關組織(OLACEFS)第16屆年會於95年11月間，於厄瓜多首府基多(Quito)市舉行，審計部蘇審計長振平先生應該組織會長智利審計長羅哈斯女士暨本屆年會主席厄瓜多審計長培納先生之邀，率員前往參加，會議期間並與本次大會主辦國厄瓜多審計總署，簽訂政府審計技術合作協定，此外並順道拜會美國中央及地方各級審計組織，以增長政府審計之視野及增進與各國間之審計經驗之交流。

出國行程與經過

一、參加中南美洲暨加勒比海最高審計機關組織第16屆年會暨各項審計專業研討會
OLACEFS係聯合國外圍組織INTOSAI(國際最高審計機關組織)所轄之洲際性國際政府審計組織，本次年會計有27個國家參加，除該組織會員國中南美洲國家外，尚邀請包括中華民國、美國、加拿大、匈牙利、西班牙、葡萄牙等關係密切之國家參加。其中有18個國家之審計長出席，各國相關組織代表89人與會。
本次國際會議期間，蘇審計長透過與INTOSAI正、副會長之接觸，表達我國積極參與國際政府審計組織各項活動之意願，初步已獲其口頭應允協助，使未來我國重返INTOSAI三年一次之國際年會之機會大增。(註:自我退出聯合國後即喪失會員國資格)
本次年會重心「政府審計研討會」之第一項討論議題為「信託基金及委託管理業務之審計」，結論由墨西哥、哥倫比亞及厄瓜多等國之審計總署共同商議，作成包括「多數信託基金，常於國家預算所列範圍之外，民意機關之監督有所不及，因此更需要透過審計機關之監督，以促使基金之運作達到最高效益」等5項結論，大會並提出審計機關應設法獲得執行基金審計之法源基礎等13項建議各國最高審計機關參採之意見。

第二項討論議題係「政府審計工作影響之評估」，提出包括「對政府審計影響之評估，反映出各國最高審計機關在審計工作之需求，及社會對於審計機關之期待。」等8項結論，並提出「各政府審計機關應有專責單位，執行政府審計工作所產生之效果及影響之評估」等3項供各國參採之建議。
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第三項討論議題係「各國政府審計機關合作之整合及全球化之衝擊」，探討全球化本身並無好、壞，而係應聚焦於如何有效的運用此一趨勢，由於全球化之浪潮提供審計機關大量可供比較及參採之資訊，惟對資訊品質之良窳和參採之數量，審計機關亦應有一套自我評量標準，如何運用有用之資訊，提昇審計工作品質及審計機關之競爭力，進而促使國家社會進步，應為各國審計機關所應積極追求之目標。大會研討結果計提出「多數國家，在面臨全球化的過程中，政府機關變革之速度往往無法配合社會變遷之腳步。」等5項結論，並提出「各國間應藉由雙邊或多邊協定，提升全球化之程度及步調，藉由財務運作及其他的市場經濟政策，提升國家經濟發展及人民之福祉。」等14項建議意見。
二、簽訂中華民國審計部與厄瓜多審計總署「政府審計合作協定」

為增進中華民國審計部與厄瓜多審計總署間之實質關係及作為彼此交流合作之基礎。民國93年蘇審計長訪厄國時，即與厄國審計長培納共同表示合作之意願，一年多來雙方經由正式書函及電子郵件之往返研究及磋商，更藉由此次參加厄瓜多舉行國際會議之機會，於大會會議期間，雙方另行排訂日期，於厄國審計總署會議室，正式簽訂雙方審計合作協定，為兩國政府審計技術合作，立下一個里程碑。簽約儀式係由蘇審計長與厄瓜多審計長培納先生分別代表兩國主持儀式並簽署合作協定；儀式中除我駐厄瓜多吳代表進木見證外，厄國審計總署尚邀請該國多位媒體記者參加。簽約後兩國將在平等互惠之基礎上，就政府審計之資訊、審計技術等專業領域，定期交換經驗與心得，並得派員相互學習。
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  我國蘇審計長與厄瓜多培納審計長簽約後握手致意

三、拜會美國各級政府審計機構

審計權之歸屬與政府審計制度之變革為當前我國政府再造中，各界所關切之重要議題，為蒐集先進國家之資料及實務運作之機制並使出國參加會議之行程發揮更大效益，充分達到成本效益原則，同時並增進與美國各級審計機關之溝通與瞭解，此趟出國關會行程中，並正式拜會下述美國各級審計機關：

(1) 美國聯邦審計署(Government Accountability Office,GAO)，原為美國審計總署(General Accounting Office, GAO)，美國國會為彰顯當今審計機關之職能，經由通過人力資源改革法，除大幅提升該署人事運用之彈性外，同時將美國之最高審計機關由原來之General Accounting Office改為Government Accountability Office，惟仍簡稱為GAO。
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蘇審計長與美國聯邦審計長Mr. David M, Walker於其辦公室合影

蘇審計長到訪係由美國審計長渥克先生（David M Walker）親自接待；美國審計長任期長達15年，任期之長僅次於英國等之終身職，其制度設計之主要考量即在維持審計機關應有之獨立性，不致受到政治因素之干擾。蘇審計長與渥克審計長座談約一小時，主要議題在於探討美國聯邦各部會內部稽核長之功能及評價，渥克審計長以其多年政府審計工作之經驗，提出美國現行稽核長制度之優、缺點供本部人員參考。美國審計長之建議及相關之心得，頗值未來我國政府組織改造，芻議中廢止現行獨立主計制度，政府內部稽核功能如何建制與相關制度如何設計與因應之參考。

(2) GAO洛杉磯分署，美國聯邦審計署為執行其審計工作，在全球原設有15處分署(包括2個海外分署)，而為配合聯邦政府之組織精簡政策，裁撤後僅留11個分署。為瞭解美國聯邦審計署與各地分署間分工合作之關係與人員調派間之運作，作為日後我國運用與整合各級審計機關之人力資源時參考，特別拜會該署洛杉磯分署。該分署主要業務在於國稅業務之查核及國防軍事單位之查核方面，經蒐集許多頗具參考價值之資料，作為日後研究規劃審計制度推動各項審計工作之參考。

(3) 紐約州州審計處、休士頓主計處(負責該市之審計業務)，美國政府審計組織分別隸屬各該級政府，彼此間並無從屬關係，與我國從中央到地方採一貫之組織設計不同。為進一步了解美國各級地方審計機關間有關「審計品質確保計畫」項下， 外部品質確保之同業評鑑執行情形，以及在中央補助款查核方面，中央與地方審計機關間之分工關係等，特別選擇屬於州級審計機關之紐約州州審計處及屬於市級之休士頓主計處，進行參訪並蒐集相關之資料。

四、訪視我國駐外館處

為整合我駐外單位辦公處所及人力運用，有關合署辦公及駐外單位之統一指揮，一直係審計部督促我相關政府單位施政重要項目之一，此次行程順道訪視我駐紐約辦事處，用以瞭解該處以17億元預算購置之紐約市中心辦公大樓整修完成後，各單位進駐運作情形暨我駐美代表處等重要館處，業務處理及財務收支之辦理情形等。訪視結果，發現有關我國各駐外單位合署辦公及統一指揮調度之政策近年來雖有部分進展，惟距美日等先進國家之標準，仍有相當大之努力空間等。各項訪視心得及發現，將作為日後提供政府相關單位改進意見之參據。
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蘇審計長與我駐紐約辦事處夏處長立言合影於新辦公大樓合影[image: image4.jpg]



蘇審計長與我駐美李代表大維先生合影於駐館辦公室

心得與結論

    由於本次出國行程中，肩負各種不同之任務。參加國際會議以提升我國際地位與形象者有之，亦有與美國最高審計機關之聯邦審計署建立實質溝通之管道，對於我駐館業務推動亦給與高度之關心，同時對於美國各級審計機關之制度與運作也實地參訪了解，初步提出了下列之改善建議：(明細情形請詳報告本文)

一、擬訂本部及所屬機關之願景及核心價值，作為激勵士氣及改善組織文化之重要方向。

二、加強與美國各州之州級審計機關聯繫，爭取派員參加各項國際性之審計訓練。

　三、積極爭取經費，辦理委外審計。
四、積極引進COSO、ERM內部控制架構於公務行政部門。
五、提昇年度審計工作規劃之功能，並編製正式年度審計工作規劃書

  六、配合政府組織精簡，審慎研究未來審計機關組織結構之走向。

  七、妥適研究審計成果之評價，以彰顯審計績效。

  八、蒐集國外採購卡使用之利弊得失，作為我國推動採購卡業務之CURB STONE。
  九、審慎規劃年度合作計畫之執行案，以落實合約之內容，助益雙方之審計業務。

  十、重視我國與外國簽訂各項合約執行情形之審計，以增進我國際形象。

  十一、涉外事務人員之建制及培訓等，允宜加強。
民國95年參加OLACEFS年會暨訪問GAO等單位出國報告

報告本文
壹、緣起
    全球沒有一個國家如同中華民國般，在國際上之活動受到如此之打壓與限制，就連最不具政治性之政府審計業務亦不例外，自從中華民國退出聯合國後，我國政府審計機關在世界性之政府審計活動幾近停擺。蘇審計長自民國88年接任審計長以來，即戮力爭取我政府審計之國際活動空間，力求我國政府審計業務能夠與時俱進，跟上世界各先進國家之潮流，以符合國家社會發展之需求。

    為求突破客觀環境與條件之限制，剛開始時係以到各國訪問之機會建立溝通之管道，在以書信洽商及我駐外使領館之協助下，與各國審計首長建立了友誼，除了到各主要國家訪問外，同時亦邀請各國審計首長到中華民國來訪問，除了有邦交國家之審計長外，尚包括英國、加拿大、西班牙、南非、埃及、約旦等國。當建立雙方之友誼後，便有機會洽商參加其主辦國際政府審計活動；歷年來在中南美洲暨加勒比海最高審計機關組織方面之進展較為順利，過去幾年來，已數度獲邀參加此項國際性之政府審計研討活動。

    中南美洲暨加勒比海最高審計機關組織(OLACEFS)第16屆年會於95年11月間於厄瓜多首府基多(Quito)市舉行，審計部蘇審計長振平先生應該組織會長智利審計長羅哈斯女士暨本屆年會主席之厄瓜多審計長培納先生之邀，率員前往參加，受到與會各國熱烈之歡迎。

貳、出國行程與經過

此行除了參加OLACEFS第16屆年會外，會議期間並與本次大會主辦國厄瓜多審計總署，簽訂政府審計技術合作協定，此外並順道拜會美國中央及地方各級審計組織，深入瞭解其各項制度之設計及運作。蘇審計長係於民國95年11月2日搭乘下午4時之飛機前往紐約，是日上午仍赴立法院報告相關審計業務並備立法委員之諮詢，11月3日即開始進行訪視我駐紐約代表處等一系列行程，各項行程及會議日期詳如后附註一、「參加國際會議暨訪問行程日程表」
參、參加中南美洲暨加勒比海最高審計機關組織第16屆年會會議概要

本次年會除國際性會議中基本之交誼活動及由厄國總統親臨致辭之開幕式外，主要之研討活動與主題包括「信託基金及委託管理業務之審計」、「政府審計之影響」及「全球化及政府審計工作之整合」等三項，茲將2006年中南美洲暨加勒比海最高審計機關第16屆年會研討經過及結論摘要如次：
一、信託基金及委託管理業務之審計

基多市，西元2006年11月8日第16屆中南美洲及加勒比海最高審計機關組織會議，對於第一項討論議題之結論，由墨西哥審計總署、哥倫比亞審計總署及厄瓜多審計總署共同商議之結論。

第一點：

由於信託基金只委託管理業務之審計重要性，對於任何信託之預算，因經審計單位之審核，大多數之基金，經常係列於國家預算之外，民意機關之監督常有所不及，因此更需要透過審計機關之監督，以使基金之運作，達到最高效益。

第二點：

由於不同的信託基金，用途不一，且其金額均十分龐鉅，審計機關需透過完整的審核制度及建立有效的管理，才能使審計功能得到適當之發揮，因此要有妥適之書面文件供審計工作同仁遵循，如作業手冊之建立等。

第三點：

每一個國家之審計機關，應建立一個專門負責審核交付信託基金及政府委託管理之業務。在基金成立前及開始運作之後，均需由審計機關加以監督。

第四點：

一般之信託基金，其信託合約內並未列載有關審計監督之事項，審計機關宜有適當之監督法源。

第五點：

審計機關於監督基金之運作時，須注意以下項目

第一項：就法律而言，基金之成立及運作有無適當之法律基礎。

第二項：就基金特質而言，是否為已定特定用途之基金。

第三項：就基金登記而言，是否經過主管機關依法登記及設立。

第四項：就基金支出而言，是否訂有支出之相關標準及規範。

大會研討結論所提之建議：

第一項：每一個最高審計機關，需得到法律之保證，來進行基金之審核及監督。

第二項：每一個基金，需透過審計機關之監督，不能有審計之死角。

第三項：儘量使基金本身透明化，有效的索取基金帳戶之任何資訊。

第四項：對於審計機關審核各項基金所需之資料，需建立完整的資料管理。

第五項：審計機關需促進一個獨立的機關負責交付信託基金，此機關須與審計總署密切合作，就基金各項業務及支出執行監督及查核。

第六項：基金任何需用交付之費用，須於基金年度預算之內。

第七項：若無明確的法律規範，各審計機關需督促主管機關以契約方式將基金之運作納入審計。

第八項：每一個最高審計機關，需建立專責單位，負責基金之資訊收集，相關審核資料，如法律資料，基金註冊資料，基金報稅資料，委託資料等。

第九項：每一個最高審計機關，需自行建立委託基金審核程序，透過專業的審計人員協助，如內部控制，電腦審計等。

第十項：每一個最高審計機關，需就法律議題，實務議題及相關信託基金之議題等訓練審計人員，提升本身的效益性及效能性。

第十一項：每一個最高審計機關，在處理信託基金時，需考慮到內部及外部之可能發生之危機，包括是否達到基金設置之目的。

第十二項：針對信託基金之審計，不僅僅以財務審計為主，也需要包括績效審計。

第十三項：各國最高審計機關之信託基金作業需透明化，包括定期提供社會大眾相關之審核報告，其內容包括審計過程及結論等。

二、政府審計之影響

（一）大會報告

厄瓜多基多市，西元2006年11月10日，第16屆中南美洲及加勒比海最高審計機關會議，就第二題目之結論及建議，由智利審計總署，多明尼加審計總署，及厄瓜多審計總署參與。

（二）前提

中南美洲及加勒比海最高審計機關會議，於西元2004年11月18日，第14屆會議於阿根廷首都布宜諾斯艾利斯，就智利審計總署提出以下內容：

1.政府審計就拉丁美洲及加勒比海國家而言，是查核政府相關機關之主要工具，對於民主政治之發展有相當深遠之影響。

2.由於政府審計所採行相關方式及程序各國間尚無重大差異，透過國際間相關財務法規之規範，只需稍加修改，即可供作中南美洲及加勒比海最高審計機關運用，其使用方法如下：

－建立有效的政府審計技術方法

－與各單位內部稽核人員共享查核之成果

－將政府審計工作予以系統化

以上於第16屆中南美洲及加勒比海最高審計機關會議，由巴西，墨西哥及巴拿馬提出，結論如下：

(一)近年來政府審計對於國家社會所產生之影響，包括了政府單位主觀及各界客觀之認定等議題，質與量方面之影響等議題，希望能有效的運用社會各種資源，提昇審計工作之效果。

(二)對政府審計影響之評估，反映了各國最高審計機關在審計工作之需求，及社會對於審計機關之期待與需求。

(三)若要執行政府審計影響之評估，審計機關須就各項計畫及可能帶來的影響分別評估，如：
－建立計畫內容，需就時間長短，審核單位之大小，來建立一個管理小組，主要需包括，該項審核計畫對於受查機關帶來之影響。

－審計機關應設計一套完整之資訊系統，以提升審核工作之效率，協助財務相關數據之管理。

(四)政府審計所面臨之挑戰，包括查核過程中無法取得機密性之資訊，且常由於政治力干涉之影響，而使審計機關無法完成審計計畫中之主要查核工作。

(五)審計工作上所遭遇到最大的問題，包括如何評估政府審計工作之成效及影響，包括如何建立評估之方法，可有效地衡量及提出相關之建議。

(六)傳統上政府審計工作之執行，主要重點放在財務審計上面，為配合國家社會之需求，需能有效地予以轉型，績效審計或者是任何可以提升人民之生活品質之審計，將是未來各國審計機關所應努力之目標。

(七)政府審計之執行，常須大量人力之投入，除了政府審計機關本身之人員外，藉由私人會計事務所之人員所提供之專業協助亦是目前可善加運用之趨勢。

(八)政府審計工作上所採之技術方法，應能符合事前所建立之審計工作目標，及符合最高審計機關之核心價值。

大會研討結論所提之建議：

(一)在審計機關中建立一個工作小組，專責衡量年度各項工作之計畫。

(二)中南美洲及加勒比海最高審計機關(OLACEFS)，需持續加強審計人員之訓練。

(三)中南美洲及加勒比海最高審計機關(OLACEFS)，需共同努力比照國際最高審計機關組織(INTOSAI)及其他區域性或國際審計機關之良好範例，汲取他們的經驗，並設法建立一個屬於我們自己的政府審計論譠，以提升各國審計工作之水準。

三、全球化及各國政府審計工作之整合

研討會綜合結論包括：
(一)全球化係一項歷史現象，包括了經濟，社會，環境，政治，文化等各層面，從最古老到現在科技，皆會面臨全球化之問題。

(二)全球化本身並無好、壞，重視之焦點在於如何有效的應用此一趨勢，經由全球化提供了審計機關大量的資訊，可是往往對於資訊的品質和數量，審計機關亦應有一套自我之評量標準，如何運用有用之各項資訊，提昇審計工作品質及審計機關之競爭力，進而促使國社會進步。欲達此一目的，每一個政府單位均需盡責扮演其應有之角色，共同為提升社會福利之經濟而努力。

(三)配合全球化並利用其所帶來之益處，所需之先決條件係經濟及社會的穩定，國內政治及國際間之安定。

(四)大部分之國家，在面臨全球化的過程中所出現的問題，包括了政府轉變之速度無法適應社會變遷之腳步。

(五)人民要求政府之施政能夠透明化，希望政府所做的每一件事，可以提升他們的生活品質，及有效的應用公有資源。

大會所提之綜合建議：

(一)各國之間可以藉由雙方或多邊的協定，提升全球化之程度及步調，藉由財務運作及其他的市場經濟，提升國家經濟發展及人民之福祉。

(二)各國均可提出其有效增進全球化的計畫，與他國分享有關如何有效建立全球化途徑之經驗，包括了政治，經濟及社會等各層面之議題。

(三)每一個國家及政府均需由司法機關執法，用以保障每一個人民的居住安全，健全教育體制，環境及天然資源保護，以作為全球化過程中保護該國體制及人民之基礎。

(四)國際最高審計機關中之一項主要議題，包括如何進行各項資訊及經驗之交換，用以協助各國最高審計機關人員素質之提昇及增進其實務工作之經驗。

(五)中南美洲及加勒比海最高審計機關，對於查核政府機關之審計報告等須有一致性之作業及管理方式，包括中央及地區之查核報告內容，均須加以透明化。

(六)中南美洲及加勒比海最高審計機關，須定期提供會員國審計機關人員之訓練，就中南美洲區域性議題，計畫之執行及可能遭遇問題應如何處理等，作深入之研究及講習。

(七)最高審計機關在財務上及行政上應有獨立之保障，各國最高審計機關，都需儘量設法維持其不受政治影響之獨立性。

(八)各國最高審計機關須加強其內部管理及國際合作，設法拉近每一個審計機關與其他機關間之距離，以強化彼此間之合作關係。

(九)各國最高審計機關宜透過相互間之合作，提升本身審計工作之執行能力，加強專業水準並透過互相間之評核與監督，以有效的改善可能發生的錯誤。

(十)各國最高審計機關，需對本身原有之業務加以有效之整合，得以隨時準備好接受任何新型審計工作之挑戰。

(十一)各國最高審計機關間，應負責建立資訊交換平台，以供彼此間經驗之交流。

（十二）為符合全球化及政府審計整合之趨勢，各國最高審計機關需對於制度及作業不斷地精益求精，以配合全球化工作之推展。

(十三) 為能對於審計人員之專業及道德有所規範，最高審計機關須建立相關規定，以供審計人員遵循，並希望能透過資訊科技交流，提升政府審計作業。

(十四)各國最高審計機關須建立其自有之研究及發展單位，用以協助審計工作內容之規劃，人力資源之配置、資訊之流通、區域性議題等，進行詳細分析與研究。
肆、拜會及訪視行程紀要

審計機關職司政府單位財務及績效審計，而績效審計更是各國推動之點，審計機關即應作為典範，力求各項計畫之執行能夠經濟有效。為使出國參加會議之行程發揮更大效益，充分達到成本效益原則，同時並增進與美國各級審計機關之溝通與瞭解，行程中並正式拜會美國審計總署等審計機關暨訪視我駐紐約辦事處等駐外單位，茲分別將各項行程之重點及結果，擇要如次：

一、拜會紐約州州審計長公署

 (一)時間:2006年11月3日下午2時至4時

(二)地點:州審計長公署紐約市分署

    NO. 21 F  123 William Street New York City

(三)訪談人員:

  1.William P. Challice， CIA， CFE， CGFM

    Auditor Director

    Management Audit Group

    Office of The State Comptroller

    TEL: (212) 417-5178 FAX: (212) 417-5176

    E-Mail: bchallice@osc.state.ny.us
  2. Kenrick A. Sifontes

    Auditor Manager

    State Audit Bureau

    Office of The State Comptroller

    TEL: (212) 417-5439 FAX: (212) 417-5176

    E-Mail:Ksifontes@osc.state.ny.us

  3.Christine K. Chu， CPA

    State Program Examiner 3

    Office of the State Comptroller

    State Audit Bureau

    TEL: (212) 417-4701 FAX: (212) 417-5176

    E-Mail:cchu@osc.state.ny.us

 (四)訪談內容之整理

1.建制簡史

早自1777年時，紐約州州憲法即立法設立一位財政局長(State Treasurer)，擔任該州最高財務官，同年，州議會又另行指派一位審計長(Auditor General)代表人民監控政府部門之各項支出。後因財政局長與審計長間之職權及工作劃分爭議不斷，最後，州議會廢止了原有州審計處(State Auditor)之建制。

1797時，州議會另行建立了州審計長公署(Office of State Comptroller)，將許多原屬於財政局長之重要審核監督工作移轉由州審計長來執行。第一位州審計長為Mr. Samuel Jones.，自此，州審計長每年均會編製一份該州之財務報表(Comptroller’s Financial Statement)，此項工作一直沿續至今。

隨著社會之發展，該公署之業務範圍不斷擴增，包括了地方政府之審計、州稅稽征之審計以及對州預算案之簽核(Certification of State Budget)等。目前該州審計長公署所負責之重要業務，尚包括:州政府之預算首長(Chief fiscal Official)、紐約州及地方退休公務人員退休基金之營運管理者，以及州及各地方政府機關之外部審計單位。

現任Mr. Alan G. Hevesi審計長係該州第55任之審計長，於2003年元月1日開始其4年1任之任期，將於2006年12月31日任滿(註Mr. Hevesi 於2006年11月競選連任成功，惟因被指控以公務車接送其生病之妻子，時間長達半年，最後，Hevesi認罪，除繳還相當之金額外，並因品德之瑕癡，而宣佈自行辭職。)。

2.組織系統

該處目前約有2,000位員工，其中專門負責審計部分者約600位員工。主要之部門包括如下:

(1)公關部(Intergovernemntal Affairs and Community Relations)
(2)調查部(Investigations)
(3)法務處(Legal Services)
(4)地方政府及經濟審計局(Local Government Services and Economic Development)
(5)財政審計局(Payroll and Revenue Services)
(6)退休投資及公庫收支審計局(Pension Investment and Cash Management)
(7)退休服務(Retirement Services)
(8)副審計長辦公室(Office of the State Deputy Comptroller for New York City)
(9)州政府部門審計局(State Services)
   (10)預算局(Office of Budget Policy Analysis)
(11)總務司(Administration)
3.審計長之主要職責

(1)管理州政府之財產及發行州府公債。

(2)針對州政府各機關執行有關財務及行政管理業務之審計。
(3)監督州政府所屬各地方政府機關之財務活動，包括紐約市政府各機關單位在內。
(4)在州政府與廠商簽訂合約前及重大付款(包括員工薪水清冊)前，核閱相關文件。

(5)負責州政府會計制度之維護及運作，並提出州政府以現金基礎編製之財務月報表。

(6)監督州地方法院及高等法院之財務活動及各單位財物之報廢、報損案件。

(7)負責紐約州及該州各地方政府退休人員退撫系統。

紐約州審計長(New York State Comptroller)係由該州合法選民，經公開選出，每4年選舉一次。此一州審計長之公開選舉制度在美國各州之間仍不多見，其他各州皆係以州長提名州議會通過之方式較為普遍，據紐約州審計處之人員表示，該項選舉之目的，係因追求完全獨立於州政府外之行政體系及州議會之立法部門，可以更為公正不受影響地執行審計工作。

該州審計處主要負責審計州政府各機關及該州所屬4,300餘個地方政府機關。

該州審計處有許多特點與美國其他各州之州審計處有所不同，除了財務上之管理責任外，該處亦負責管理一個州公務員之退休基金(退休人員超過1百萬人)，其管理要旨係以安全為最高考量。另外對於該州政府機關每年約達40,000件採購，金額達280億美元之合約，進行審計，包括合約之修正，以及審計該州25萬公務人員之薪資給付系統；另外對於該州無主之財產亦須負責管理，其財產總值高達70億美元。因此除了審計之外，該處尚須負責多項大型財務及財產之營運及管理系統。

至於財物稽察部分，目前該處尚未建置屬工程師方面之財物稽察人員，而為因應審計工作實際上之需要，該處已向立法部門提案，希望能自下一個年度開始進用建築、土木等相關背景之專業人員。

該州審計長公署所擘劃之任務、願景及核心價值

(1)任務(Mission)

  To provide expert and excellent service to all the people of New York State, to promote accountability and to instill public trust in the conduct of State and local government.

(2)願景(Vision)

To be the leader and model of professionalism through accurate, effective, efficient and unbiased governmental operations, while providing valuable and valued services. Consistently exceeding expectations and building citizens’ confidence in their government.

(3)核心價值(Value)

．通力合作完成任務(Working in partnership)
．堅持正確與工作品質(Accuracy and quality in our work products)

．認真負責(Accountability)

．傾聽顧客需求(Customer responsiveness)

(4)品質操守(Integrity)

(5)公平公正(Fairness)

(6)講求效率(Efficiency)

(7)全方位服務(Diversity)

該公署派員赴各機關執行審計工作時，會提供一份審計工作說明書給受查單位，其中闡述審計工作之職掌範圍及審計工作之目的，並列有審計單位相關單位之聯絡人員及電話，此一成法可以讓受查單位了解查核之範圍及查核目的，並提供受查單位一個申述之管道。

   4.內部稽核與控制部門(Internal Control)

為使紐約州政府各級機關有一套各界所能接受有關良好行政管理應有之最低標準，州審計處設有一專門內部控制部門，除了針對該公署執行品質控管之內部稽核外，亦依循聯邦政府COSO之架構，為州政府機關訂定了一些有關內部控制之指導原則，該州審計處所訂定之準則如下：
內部控制之定義(Definition)：
The integration of the activities, plans, attitudes, policies and efforts of the people of an organization, working together, to provide reasonable assurance that the organization will achieve its objectives and mission.

內部控制之目的(Purpose)：
(1) To promote orderly, economical, efficient and effective operations and to produce quality products and services consistent with the organization’s mission.

(2) To safeguard resources against loss due to waste, abuse, mismanagement, errors and fraud.

(3) To ensure adherence to laws, regulations contracts and management directives.

(4) To develop and maintain reliable financial and management data, and to accurately present that data in timely reports.

內部控制之要素(Components)：
(1)控制環境(Control Environment)
  Control Environment is the attitude toward internal control and control consciousness established and maintained by management and the employees of an organization. It is a product of Management’s philosophy, style and supportive attitude as well as the competence, ethical values, integrity and morale of the organization’s people.

控制環境之重要內涵包括：
．倫理道德標準及價值(Integrity & Ethical Values)
．高層主管之態度(Setting the Tone)
．自己作為典範並鼓勵發揮州審計處之精神(Modeling & Encouraging OSC Values)
．採行有效之管理模式(Employing Effective Management Style)
．進用並留住高品質之人力(Acquiring & Maintaining Competent Staff)
．強化良好道德規範(Fostering Good Staff Morale)
．表現正面支持之態度(Demonstrating a Supportive Attitude)
(2) 溝通(Communication)
  Communication is the exchange of useful information to support decisions and coordinate activities. Within an organization, information should be communicated to management and other employees who need it, in a form and within a time frame that helps them carry out their responsibilities.

溝通之重要內涵

．暢通上、下溝通之管道(Establishing Channels that appropriately communicate;)
．容易獲得各項必要之資訊(All Necessary Information)
．界定各層員工之責任(Employees’ Responsibilities)
．有無敏感性事務(Any Sensitive Matters)
．相關改善之建議(Suggestions for Improvement)
．對於內部控制功能落實之全面性承諾(Commitment to All Aspects of Internal Control)
(3)風險評估及管理(Assessing and Managing Risk)
  Assessing and Managing Risk is the process of identifying, evaluating and determining how to manage events that threaten accomplishment of the mission. These events are called risks. Management should decide whether to accept the risk, prevent or reduce the risk to acceptable levels or avoid the risk.

風險評估及管理之重要內涵

．界定可容忍之風險水準(Defining Risk Tolerance Levels)
．確保各項風險能夠被查覺(Ensuring Risk is Identified)
．評估並加以控管(Assessed & Managed)
．監控風險變化及其發生率(Monitoring Significant Risk Changes and Occurrences)
(4)控制活動(Control Activities)
 Control Activities are tools – both manual and automated – that help prevent or reduce the risks that can impede accomplishment of the organization’s mission.

控制活動之重要內涵

．Typical Control Activities Such as Authorizations, Documentation, Reconciliations, etc.

．Ensuring Cost Effectiveness of Control Activities

．Ensuring Inclusion of and Proper attention to Control Activities During System/Process Development or Reengineering

．Monitoring & Minimizing Control Activity Overrides

5.監控(Monitoring)
  Monitoring is the ongoing review of an organization’s activities and transactions to assess the quality of performance and to determine whether controls are effective. Management should focus monitoring efforts on all of the elements of internal control and achievement of organizational objectives. For monitoring to be most effective, all employees need to understand the organization’s mission. Objectives, and risk tolerance levels. 

監控之重要內涵

Supervision that focuses attention on : 

．Control Environment

．Staff Activities

．Goal & Objective Achievement

．New or Changes to Risk & Opportunities

．Results of Monitoring 

除了上述內部控制之相關討論外，另外在審計工作品質之外部評鑑(Peer Review)、如何使審計工作在績效性審計及財務報表審計間取得平衡、及審計人員素質之提昇及訓練和以前年度重要查核事項之追蹤與審計等方面之議題雙方均交換意見。
(五)訪問紐約州審計長公署之心得及建議

一、擬訂本部及所屬機關之願景及核心價值，作為激勵士氣及改善組織文化之重要方向。
近年來各國審計機關為提昇其工作士氣及工作之倫理，均分別提倡其願景及核心價值，例如美國聯邦審計署即在其相關之文宣及重要文件上載示其核心價值為Accountability, Reliability, Integrity為其核心價值，而紐約州審計處之核心價值則是提到「通力合作完成任務(Working in partnership)」、「堅持正確與工作品質(Accuracy and auality in our work products)」、「認真負責(Accountability)」及「傾聽顧客需求(Customer responsiveness)」，此項作法值得審計部及所屬審計機關深入研究，審慎擬訂，作為全體同仁共同努力之目標。
二、加強與美國各州之州級審計機關聯繫，爭取派員參加各項國際性之審計訓練。

　　　由於我國非為聯合國之會員國，無法參加國際最高審計機關組織之各項政府審計專業訓練，而美國各州級審計機關亦經常為國外之審計人員辦理各項訓練，且因州級政府政治敏感性較不顯著，根據訪談接洽之結果，均表示樂意接受我方派遣人員前往參加各項審計專業訓練，值得賡續接觸與蒐集各方之資訊，擬訂相關派員出國受訓之計畫。
訪談所帶回之資料

(1) New York State Comptroller’s Annual Report

  - The Results of audits at state agencies and public authorities

(2) Audit Report (Report 2005-S-17)

 Department of Health “ INTERNAL CONTROLS OVER PROCUREMENT OPERATIONS AND EQUIPMENT ASSET MANAGEMENT”   

(3) Audit Report (Report 2005-S-7)

 Research Foundation for Mental Hygiene INC. “INTERNAL CONTROLS OVER REVENUE AND PROCUREMENT”

(4) Audit Report (Report 2006-S-3)

 Office of Mental Retardation and Developmental Disabilities Metro New York Developmental Disabilities Services Office “ INTERNAL CONTROLS OVER PAYROLL AND PURCHASING PRACTICES”   

(5) Audit Report (Report 2005-S-49)

 Office of Mental Retardation and Developemental Disabilities “ CAPITAL DISTRICT DEVELOPMENTAL DISABILITIES SERVICES OFFICE SELECTED FINANCIAL MANAGEMENT PRACTICES”   

(6) Audit Report (Report 2005-S-62)

 Development Authority of the North Country “REVENUE， SELECTED EXPENSES AND ACCOUNTING SYSTEM

(7) Audit Report (Report 2005-S-17)

Department of Health “INTERNAL CONTROLS OVER PROCUREMENT OPERATIONS AND EQUIPMENT ASSET MANAGEMENT”  

(8)Audit Report (Report 2005-S-15)

 Roswell Park Cancer Institute Corporation “ INTERNAL CONTROLS OVER PROCUREMENT AND REVENUES” 

(9) Audit Report (Report 2005-S-13)

 Office of Children and Family Services “ EDUCATION PROGRAMS AT RESIDENTIAL FACILITIES”

(10) Audit Report ( Report 2005-S-70)

 Office of Children and Family Services “ SIBLING PLACEMENT IN FOSTER CARE”
二、訪視我駐紐約辦事處
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蘇審計長與我駐紐約辦事處夏處長立言合影於新辦公大樓合影
我駐紐約辦事處合署辦公大樓係於2005年3月份簽約購買，10月份遷入。在選址方面，首先由駐館各組組成一個採購大樓委員會，共同開會投票，最後選定現址。該大樓係以3千萬美元購置，因係相當舊的大樓故花費2千萬美元整修，總計5千萬美元，由於近年來美國房地產大幅上漲，據夏處長表示，目前該大樓約值7,000萬美元以上，足見購置永久館舍，確為高瞻遠矚之見。

大樓購置後，在分配使用時，原則上每單位分配一層，新聞局在二樓，教育組在六樓，由於各組集中辦公，彼此聯絡方便，辦事效率大幅提高，華僑各界反應頗佳。該大樓除作為辦公場所外，並提昇了國家形象，據夏處長表示，很多美國機關向我借此一大樓，一年中，總計辦了130餘場活動，包括聯合國活動之借用及各項記者會等。

該大樓位於紐約市第42街1號係與紐約著名之第5號樓交口處，係屬非常繁榮之市中心點，交通相當便利。該大樓原建於1926年，由於年代久遠，故購置後需整個重新整建。

蘇審計長表示合署辦公、統一指揮調度、會計制度簡化為審計部過去多年來努力之目標，本次能夠看到此一目標在紐約代表處有具體之成果展現，感到十分欣慰。夏處長則表示，自明年開始，所有國內撥充之經費均先撥至外交部，目前行政管理方面已均朝向統一指揮來執行與改善。該大樓第13樓原規劃為外交部使用，之後撥予金管會使用，使得外交部本身辦公環境較為擁擠。由於金管會要求高規格之內部裝潢與陳設，與原先外交部所規劃者不同，故另行聘請設計師重新設計與裝潢。金管會自認為成效良好，惟各界對於是否有必要，看法不一。該大樓設計整修時，大致原則及方向固定，細部部分則由各部門自行負責。

紐約購置大樓之購置應可視為一個成功之範例，似可作為各駐外單位之典範。僑胞亦感到非常光榮，去年辦了包括國慶酒會等三場大型酒會。
由於各組工作同仁之員額不足，各單位仍希望外交部之人員撥用，目前各單位間合作順利，例如觀光局之計畫「台灣之夜」，代表處各組均能全力配合辦理。本年11月感恩節，Macy’s parade第一次允許國外團體參加，即由我國派團與會。
    拜會時，正有裝置協會、中華花藝協會等在該館一樓大廳舉辦展覽活動，而聯合國所舉辦之部分活動近期內，亦可能借用該大樓舉行。
三、訪視我駐美代表處
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蘇審計長與我駐美李代表大維先生合影於駐館辦公室

(一)時間:2006年11月6日上午10時

(二)地點:駐美國台北經濟文化代表處

        4201 Wisconsin Avenue, N.W. Washington D. C. 20016

(三)會談人員:李代表大維、高副代表碩泰、陳秘書淑慧

(四)會談概要

  1.國內各界對於駐美代表處之期待頗高，也是台、美兩國媒體注意之焦點，代表處同仁目前在該處辦公者150餘位，另外駐美採勤團人員另在他處租屋辦公。

  2.美國聯邦政府員工一般上班時間均非常早，經常早上六點即在辦公室辦公，李代表常在清晨6點即接到國務院官員之電話，洽詢有關我國國內之重要政經情況，由於國務院本身亦有其相當完整之蒐集資訊管道，因此往往代表處尚未接獲消息，美國國務院已掌握概況，而詢問我代表處之目的，僅是在瞭解我方之看法及確認相關資訊之正確性而已。

  3.目前我代表處與美國聯邦政府間之溝通管道尚無窒礙，美國方面也相當禮遇中華民國之代表及外交官員，除無名稱上之正式承認外，相關之外交禮遇尚能享有。

  4.美國將於11月7日舉行參眾兩院之期中選舉，布希政府因受伊拉克戰爭之影響，共同黨將有一場苦戰，選舉結果對於共和黨而言將不是很樂觀(註:美國期中選舉結果，確如各界之預測，參、眾二院選舉結果，均由民主黨掌控)。

蘇審計長表示:此次藉由參加OLACEFS第16屆年會之便，到美國來主要來拜會美國聯邦審計署審計長Walker先生，除向他請教一些政府審計最近發展趨勢上之問題外，並希望能夠邀請Walker審計長到我國訪問，以增進台灣與美國間政府審計之交流。

    另外就有關外館合署辦公，統一調配外交資源等問題，係審計部多年來建議政府相關單位之重要項目，此次亦藉此機會瞭解其推動情形，目前稍具進展者係駐紐約辦事處購買辦公大樓，各外派之單位合署辦公之推展情形。據瞭解政府計花費達17.17億元購置駐紐約辦事處辦公大樓，各配屬機構自94.7月陸續進駐。

    外交部表示，已自95.1.1起，於駐美國代表處及紐約、洛杉磯辦事處等地駐館實施經費統籌記帳，並視實施成效後，陸續推動於其他地區館處，以期落實駐外機構經費統一編列、匯撥、支用及核銷等一貫性作業，至於在各組雇員之統籌調度上，各相關單位仍有諸多意見，實際運作上仍待適應與調整，距離理想目標仍遠，這與各單位間本位主義有相關關係。
四、拜會美國聯邦審計署(GAO, Government Accountability Office)
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蘇審計長與美國聯邦審計長Mr. David M, Walker於其辦公室合影

訪談概要，蘇審計長提問：
(一)根據1978年稽核長法(Inspector General Act)各聯邦部會均設有稽核長辦公室，包括GAO本身也有，我國目前政府主計單位正在研究引進該項制度，對於此項制度之功能及實施情況，來請教Walker審計長

Walker審計長：依據1978年內部稽核長法(Inspector General Act)之規定，聯邦政府各部會均需設立稽核長辦公室，而GAO係自願參與此項制度，並無法令規定GAO必須設立稽核長辦公室。因GAO要以身作則(Leading by Example)故才自願參與。根據其個人看法，聯邦政府所有部會均設立稽核長辦公室，其實有一點浪費，且因設於部會中，對於較大之議題，無法以整體國家之觀點來作稽核，最好是相關之部會能夠統一設立一個稽核長辦公室，除了可以加強其獨立性外，在執行稽核與監督工作時，亦能有跨部會之觀點。

此一聯邦政府推行20餘年之制度，以美國審計長之觀點仍有諸多值得改進之處，我國日後引進類似之制度時，值得深入研究與探討。

(二)2004年國會通過GAO人力資源改革法(2004 Human Capital Reform Act)，除了將GAO之名稱由原來的General Accounting Office 改為Government Accountability Office外，並賦予審計長在人力資源與管理上更多性之空間與權限，請問審計長在聯邦政府改造及精簡之過程中，此一法案是否提供GAO精減人力並維持高品質工作績效之重要基礎。

Walker審計長:此一人力資源改革法係修正案(原法案經過一次修正，此次係第二次修正)，本法案的確提供審計長在人員管理上較大之彈性，可以聘用、留住較為優秀之人力，惟在實務上，由於研訂相關之施行細則費時頗長，相關之實施計畫最近才擬定完成，預期將可以為GAO帶來耳目一新的效果。

(三)從各項報章及文獻上我們得知Walker審計長您對於美國聯邦政府預算赤字不斷地呼籲應加以重視，台灣目前亦有類似問題，值得向美國借鏡。

Walker審計長表示：美國目前之經濟情況看似不錯，惟卻有即將來臨之一場暴風雪需要美國各界所共同面對。去年(2005)美國聯邦政府預算赤字達到破紀錄的7,600億美元(以權責基礎計算)，換句話說聯邦政府每收入1元之歲入，相對的歲出部分卻花費1.35元。更不幸的是，隨著戰後嬰兒潮出生之美國人已屆退休年齡，此一情況將使美國聯邦政府之財政更形惡化。

以最近5年為例，聯邦政府所積欠之負債及尚未撥款之承諾，即由先前之200億美元，迅速膨漲到460億美元，平均下來，每一個美國家庭須負擔411,000美元，而此一數字，正隨著時間不斷地成長。目前美國聯邦政府在財政上幾乎已到無以為繼，必須步步為營的艱困地步。

當然改善此一問題有諸多的方法，惟目前急需採行者有下列3項步驟:

1.必須明確限定聯邦政府最大支出總額，而且應量入為出，以收入面來審度支出面之額度。

2.現行聯邦政府之財務報告、預算編製及國會審議之過程，必須更為透明化。例如，對於長久以來不斷惡化之長期財務情況，必須向美國人民及各界明顯地加以呈現及報導。財務負擔在各個不同世代間所產生之影響及在審議各項支用法案前必須清楚瞭解，聯邦政府在財政上能否支應，國家及社會能否達到永續發展而不受到當前財務困窘之影響。

3.聯邦政府須要設立一個有能力，值得信賴的稅制改革委員會。

國會目前所提案之「社會安全委員會」(Safe Commission)即是在呼應前項整個美國政迫切之需求。而此項法案之推出乃係源自於GAO所提供之各項關鍵性資料。舉例來說，該委員會需具有法律基礎，委員會成員包括執政及在野人士，其提名需由總統及國會所同意，在政策決定投票表決時，亦應採絶對多數決。該委員會所提出之報告，國會及總統均應正面予以回應，並採取積極之作為。

不管係由那一黨主掌國會及白宮，為能有效治理國家，均需要有特定之企劃方案來解決國家所面臨迫切之問題。而本項提案即是在解決及呼應前述之重大問題。

Walker審計長希望本項法案之提出，能獲得兩黨及白宮方面應有之重視及支持。今日不做，明日將會後悔，希望各界能夠超越黨派，以愛國心為出發點，共同承擔此一重責，並即刻採取行動。對於美國這個國家、下一代美國人民及未來各代之子孫負責，盡全力而行，Walker審計長認為這是他們這一代應做的。

(四)我們知道美國聯邦審計署非常重視審計工作品質，依據INTOSAI政府審計準則及美國本身之政府審計準則之規定，每3年應執行一次審計工作品質之外部評鑑，可否請Walker審計長簡介一下最近情形。
美國聯邦審計署(GAO)為確保審計工作品質，除了內建之各項內部控制機制及法定之稽核長辦公室所執行之稽核工作外，另並由世界各主要國家組成聯合評鑑小組(Peer Review Team)，針對該署審計工作之執行，審計報告之品質等進行外部評鑑。

2005年該署外部評鑑係由加拿大為首，包括澳洲、墨西哥、荷蘭、挪威、南非及瑞典等總計七個國家之最高審計機關，派員組成聯合評鑑小組。

上項外部評鑑報告，說明本次最高審計機關之外部評鑑具下列五項特質:

(1) 本項外部評鑑工作係由加拿大等七個國家審計機關之代表組成工作小組，針對GAO品質確保系統作評估與檢視。

(2) GAO之品質確保系統係涵蓋整個機關之組織及作業，以合理確保該署各項審計工作之執行均能符合「政府審計準則」(Government Auditing Standards)之各項規定，GAO本身必須負責建制該項品保系統並落實執行。而評鑑小組之責任，乃係針對該項品保系統是否設計完善且能有效執行等方面，提供相關之評估與意見。

(3) 至於評鑑小組用來評估GAO工作良窳之準據，係來自於GAO之法定職掌相關規定、政府審計準則及該署所訂之各項審計工作內規。

(4) 而評鑑小組本身亦遵循政府審計準則中有關外部評鑑工作之相關規定，同時也遵照國際最高審計機關組織(International Organization of Supreme Audit Organization， INTOSAI)所訂頒之政府審計準則及審計人員行為道德規範之規定(Code of Ethics and auditing standards)，評鑑之對象係GAO2004專業審計工作為範圍，加以抽樣評核。

(5) 該項評鑑報告係以評鑑小組針對上述工作檢查結果之發現，包括最佳典範之作業及各項改進之建議，同時GAO對於本報告所提出之各項發現意見，亦提出回應合併於報告後。

(五)由於GAO有很高之聲譽，故INTOSAI之訓練計畫(IDI)之執行常委由GAO協助辦理，台灣因非聯合國會員，無法正式報名，是否仍有派員參與相關審計人員訓練之機會。

    GAO經常承辦INTOSAI之訓練計畫，當然很歡迎各國審計人員來美國共同討論，惟因主辦單位係INTOSAI總部，總承辦國家為挪威，建議台灣可以向前述兩個單位接洽，應會有正面之反應。

<後記>本次出席OLACEFS第16屆年會時，即與INTOSAI秘書處之會長(匈牙利審計長)及副會長(匈牙利副審計長)暨挪威審計總署負責IDI訓練之處長碰面，初步均非常歡迎我國派代表參加INTOSAI之各項活動。此一難得之機會值得賡續追蹤，努力爭取重返國際審計專業之論壇。
五、拜會休士頓市主計長

(一)緣起：休士頓係美國第四城，整個大都會區超過500萬人口，此次參加OLACEFS年會須經休士頓轉機，乃規劃拜會休士頓市政府審計單位。

(二)時間：2006年11月13日下午1:30-3:30

  (三)地點:City Hall, 8th Floor 901 Bagby, Houston Texas P.O.Box 1562

(四)訪談人員:

     1. Stephanie O. Cooper

       Exective Assistant

       Office of the City Controller

Phone:713-247-3098

       Fax: 713-247-3181

       E-mail:Stephanie.cooper@cityofhouston.net

     2. Richard P. Martinez, CIA, CFE, PMP

       Audit Manager, Office of the City Controller

       Phone: 713-247-2124

       Fax: 713-238-3297

       E-mail: RichardP.martinez@cityofhouston.net

       http : www.ci.houston.tx.us/citygovt/controller

 (五)訪談內容

休士頓市主計處現任主計長為帕克（Parker）女士，主計長係於2004年1月宣誓為該市第14任主計長，並成為該市職位僅次於市長之民選官員，其名稱雖為主計長(Comptroller)，惟政府審計工作係其工作重點。為推動績效審計之執行，帕克女士成功獲得授權。
休士頓市政府之會計年度係採七月制，休士頓主計處為市長、市議會與市政府各部門提供風險控制與管理顧問功能，該處兼採駐地審計與委託審計。

新年度績效審計的受查單位除市政府消防局、警察局、公共工程局等部門外，尚包括與市府長期合作的包商。
實際上於執行審計工作部門之專業審計人員人數僅一、二十人，其規模相當於我國一個縣、市審計室，且因首長係民選，其負責審計工作之審計主任亦常隨著處長之更迭而換人，缺乏常任文官之穩定性。當我方人員向其介紹現今中華民國審計制度時，對於審計機官長任文官之穩定性，咸表贊同與羡慕。
(六)訪談心得

一、積極爭取經費，辦理委外審計
    審計機關人才事繁，隨著國家經濟之發展及政府組織之變革，審計所能涵蓋之層面確屬相當有限，為有效運用民間之審計資源，並使政府審計人力能夠在績效審計方面作最有效之運用，允宜研究將相關財務審計之部分，委由民間會計師事務所執行，而為有效掌控審計之品質，及審計人員應有之獨立性，由審計機關編列相關委外審計之預算，將是未來潮流及可行之方向。
二、積極引進COSO、ERM內部控制架構於公務行政部門
美國各級政府機關對於廣泛運用於民間企業之內部控制架構及風險管理機制，已漸次運用到政府各級機關，經由訪問紐約州州審計處及休士頓市主計處發現，其審計工作之重點方向，已漸次向民間企業合流。而為有效推行政府機關內部控制之機制，允宜積極研究引進COSO及ERM等內控及風險管理機制並建制於各機關日常運作中，確保各項工作計畫之執行能夠達成預期之目標。
三、提昇年度審計工作規劃之功能，並編製正式年度審計工作規劃書

    觀諸歐美等先進國家審計機關工作計畫之擬訂均以中、長程計畫之型態規劃，以三到五年為規劃之範圍，例如，英國國家審計署即係以五年為規劃期，每年再向前規劃一年，美國州級審計機關亦多以三年為規劃期，以滾動式每年向前推進，如此，對於中長程之政府施政計畫之審計在資料蒐集及審計評估上將較具有整體性。目前審計部及所屬機關亦依行政院規定編列中程施政計畫(6-8年)，惟大都屬施政方針，對於審計工作所要執行之項目明細，較少提及。
六、拜會美國聯邦審計署(GAO)洛杉磯分署

(一)時間：2006年11月15日下午2:00-3:30

(二)地點：美國聯邦審計署洛杉磯分署辦公室

          　地址:350 South Figueroa Street, Suite 1010

          　Los Angeles, CA 90071

(三)訪談對象：
  　1. Ted Hu, CPA (華裔,來自台灣, 中文名:胡成泰)

      Financial Management & Assurance

      TEL: (213)830-1108

      FAX:(213)830-1180

      E-mail: hut@gao.gov

    2.Stephanie S. Chen CPA(華裔,自小隨同父母由大陸移民美國)

      Senior auditor

      Financial Management and Assurance

      Phone:213-830-1088

      Fax: 213-346-8014

      E-mail: Chens@gao.gov

 (四)訪談內容概要：
    1.為配合美國聯邦政府組織架構及人事之精簡政策，目前美國聯邦審計署在全美國除華盛頓總部外，總計僅剩下11個分署(原有18個分支單位)，其中原設於海外法蘭克福及夏威夷之分署，亦均予裁撤。

2.洛杉磯分署主要業務在於查核國稅局賦稅捐費之徵收、國防部、能源部等主管機關之收支預算之執行。

3.目前該分署所編制之人力約為70人，位於洛杉磯世貿大樓10樓之辦公室係向民間租用。

    4.該分署對於美國國防部之審計業務投入相當多之人力；國防部由於採購金額龐大，其內部單獨設立了一個「國防採購合約審計局」(Defense Contract Audit Agency，簡稱DCAA)，人員多達數百名，主要負責執行該部採購業務之內部稽核事務，儘管如此，相關採購之弊端及違失仍然層出不窮，目前美國聯邦審計署在執行國防部之審計工作時，主要之窗口係該部之內部稽核長辦公室(Office of Inspector General, OAG)。

5.目前該分署在審計工作上所發現較之問題，乃係在於聯邦政府各單位所核發之採購卡，其使用情形浮濫。美國聯邦政府為提昇行政效率，對於小額採購事項不必層陳簽核，自10餘年前即開始試辦採購卡制度，隨後並正式施行。惟近年來卻不斷地發現弊端，例如，該多採購卡單項採購之限額高達25,000美元，經該署運用IDEAL電腦稽核軟體查核結果，發現有利用採購卡幫自己購買自用轎車、幫太太買鑽戒當生日禮物等支出不當與浮濫之情事，主要原因係各層主管審閱支出明細時，未能盡責，內部控制不佳等所致。

6.根據美國1990年之財務長法案(Chief Financial Officer Act)，美國財政部必須就聯邦政府各部會年度收支編製聯邦總決算，而GAO必須負責審計該項總決算報告，在此之前，美國聯邦政府因無彙編總決算，故無法精確掌握各年度收支之切確數字。該法案通過後，因有其準備及緩衝期，至1998年間才開始真正彙編總決算報告，GAO亦逐年加以審計。審計之方式係對於各主管出具無保留意見或保留意見之簽證報告書，整體而言，獲具無保留意見簽證報告之比率逐年提升，惟截至目前為止，所有部會仍無法全部過關，其中國防部就是一個問題比較多之單位，除了預算金額龐大等先天性原因之外，由於軍人服從之特性，常會凌架制度之設計，內部控制之有效性就受到影響，此一情形在許多國家，包括我國均有此一傾向。

7.至於在審計成果及效益之計算方面，該署設有專門單位計算審計工作之績效，對於每一件審計案件所能減少政府之不當支出，均仔細核算專案列管，以去年為例，該署自結審計工作幫聯邦政府節省了510億美元，意即每投資一美元於GAO，獲得了100美元以上之回收；此一成果相較於英國國家審計署(National Audit Office, NAO)所聲稱的7倍回收，高出甚多，當然其計算之標準也未趨一致。

8.早期美國聯邦審計署之組織，除審計長及副審計長外，下另設負責掌理不同審計議題之助理審計長(Assistant Auditor General)， 現任WALKER審計長上任後，認為該名稱不符合民間之使用慣例，故將此一階層之名稱改為DIRECTOR及MANAGER，審計職為DIRECTOR行政職為MANAGER。而在各分署之最高階層僅為第四層之DEPUTER DIRECTOR 或DEPUTER MANAGER。

五、心得與建議

(一)配合政府組織精簡，審慎研究未來審計機關組織結構之走向。

       政府組織精簡乃係全世界國家之潮流，美國聯邦審計署之人員自第二次世界大戰後之4萬餘人之高峰期降至二十年前的15,000餘人，進而響應聯邦政府精簡政策，將人數減到目前之3,100人左右，各地分署亦自最早之18個分署裁撤到目前之11個。據GAO人員表示，目前仍有進一步裁減之可能。可見政府組織之精簡，審計機關亦不例外。

我國係海島型國家，幅員並不廣闊，且各地往來交通便利，未來在組織變革上，如何才能符合國家發展需要並世界之潮流，當提早研究規劃；且審計機關職司查核各機關之施政之績效，就如同美國審計長所言，理應作為典範(Leading as an example)，故宜及早審慎研究未來審計機關職權之歸屬及組織結構應有之走向。

(二)妥適研究審計成果之評價，以彰顯審計績效。

       據美國聯邦審計署人員表示，計實際節省之金額衡量審計機關之績效，其目的乃係在彰顯審計機關存在之價值，以及因應未來政府預算刪減時，說服國會部門保留其預算額度不致遭到進一步之刪減。我國政府預算赤字連年擴增，將來為達成預算平衡之目的，政府各級單位之支出預算勢必遭致大幅刪減，如何能有一具體之審計成果展現，以說服各界維持適當審計預算之正當性，實在值得進一步妥適研究各項審計成果之評價方法，尤其是在績效審計工作方面。

(三)蒐集國外採購卡使用之利弊得失，作為我國推動採購卡業務之CURB STONE

       為提升政府單位行政效能，對於小額採購之款項，世界各國近年來紛紛推動採購卡之運用，以減少許多非必要之作業程序，我國亦正值推動之初期。該項制度在歐美等先進國家已行之多年，惟其弊端亦不斷產生，如何以他山之石，矯正未來我國推行時可能發生之缺失，值得深入探討，以收防微杜漸之效。

伍、中華民國台灣與厄瓜多共和國簽署「政府審計合作協定」紀要

一、緣起:

      為增進中華民國審計部與厄瓜多審計總署間之實質關係及作為彼此交流合作之基礎。民國93年蘇審計長訪厄國時，即與厄國審計長培納共同表示合作之意願，一年多來雙方經由正式書函及電子郵件之往返研究及磋商，更藉由此次參加厄瓜多舉行國際會議之機會，於大會會議期間，雙方另行排訂日期，於厄國審計總署會議室，正式簽訂雙方審計合作協定，為兩國政府審計技術合作，立下一個里程碑。              
二、經過

簽約儀式係由蘇審計長與厄瓜多審計長培納先生分別代表兩國主持儀式並簽署合作協定；儀式中除我駐厄瓜多吳代表進木見證外，厄國審計總署尚邀請該國多位媒體記者參加。簽約後兩國將在平等互惠之基礎上，就政府審計之資訊、審計技術等專業領域，定期交換經驗與心得，並得派員相互學習。
三、合約之簽訂
(一)時間:2006年11月9日(星期四)下午3時

 (二)地點:厄瓜多審計總署會議廳

   (三)參加人員:

1.我方人員:中華民國審計長蘇振平先生、我駐厄瓜多代表吳進木先生、蘇組長炳洋、羅秘書鎮營、審計部郭執行秘書大榮、孫秘書艾雯

2.厄瓜多人員:厄瓜多審計長培納先生、副審計長、主任秘書、司儀及同仁約十餘人:

3.媒體:現場並有厄國電視與平面媒體記者錄影與採訪。
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  我國蘇審計長與厄瓜多培納審計長簽約後握手致意
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簽約儀式完成後雙方人員合影

(四)換約儀式後雙方致辭

     1.蘇審計長致辭部分(詳附錄)
     2.培納審計長致辭部分(詳附錄)
(五)審計合作協定之內容(詳附錄)
後續心得

1、 審慎規劃年度合作計畫之執行案，以落實合約之內容，助益雙方之審計業務。
為推動中華民國與其他國家在政府審計方面之合作與交流，經由多年來之努力，目前已與秘魯、巴拉圭、尼加拉瓜、巴拉馬、厄瓜多等國簽訂政府審計合作協定，期間亦曾訓練秘魯與尼加拉瓜之審計人員。而為使相關合作計畫推動能夠落實，允宜積極向外交部及國合會等相關單位爭取經費，審慎規劃相關合作計畫推動之具體方案。
二、重視我國與外國簽訂各項合約執行情形之審計，以增進我國際形象。

       國際條約之審計在歐美等先進國家均列為政府審計工作重點項目之一，過去我國均著重在預算執行情形之審計，與國外簽訂之各項合約，常無法自預算中了解其應執行之義務。近年來，我外交部已將國際性合約中非機密部分上網公開，審計機關資料之取得已無困難。為落實各項國際合約之執行，審計機關允宜蒐集資料深入了解，以促使各機關履行應盡之義務，增進我國之國際形象及地位。
三、涉外事務人員之建制及培訓等，允宜加強。

        參加例次國際性審計會議，對於主辦國之審計機關能夠動員所有人力，鉅細靡遺地安排各項活動，印象非常深刻。縱使該國之經濟地位落後我國甚多，惟其主辦國際性會議之能力及視野，卻非我國大部分政府機關所能及。為使審計機關將來有機會亦能承辦大型國際性專業審計會議之機會，允宜及早規劃涉外事務人員之培訓，並將現階段屬於任務編組之人力予以法制化，以及早建立相關之人才，並俟機磿練其處理涉外事務之能力。
陸、總體心得及建議
    由於本次出國行程中，肩負各種不同之任務。參加國際會議以提升我國際地位與形象者有之，亦有與美國最高審計機關之聯邦審計署建立實質溝通之管道，對於我駐館業務推動之亦付與高度之關心，同時對於美國各級審計機關之制度與運作也實地參訪了解，初步提出了下列之改善建議：
1、 擬訂本部及所屬機關之願景及核心價值，作為激勵士氣及改善組織文化之重要方向。
近年來各國審計機關為提昇其工作士氣及工作之倫理，均分別提倡其願景及核心價值，例如美國聯邦審計署即在其相關之文宣及重要文件上，載明其核心價值為Accountability, Reliability, Integrity為其核心價值，而紐約州審計處之核心價值則是提到「通力合作完成任務(Working in partnership)」、「堅持正確與工作品質(Accuracy and quality in our work products)」、「認真負責(Accountability)」及「傾聽顧客需求(Customer responsiveness)」，此項作法值得審計部及所屬審計機關深入研究，審慎擬訂，積極推動，型塑組織文化，並作為全體同仁共同努力之目標。
二、加強與美國各州之州級審計機關聯繫，爭取派員參加各項國際性之審計訓練。

　　　    由於我國非為聯合國之會員國，無法參加國際最高審計機關組織之各項政府審計專業訓練，而美國各州級審計機關亦經常為國外之審計人員辦理各項訓練，且因州級政府政治敏感性較不顯著，根據訪談接洽之結果，均表示樂意接受我方派遣人員前往參加各項審計專業訓練，值得賡續接觸與蒐集各方之資訊，擬訂相關派員出國受訓之計畫。
三、積極爭取經費，辦理委外審計。

        審計機關人才事繁，隨著國家經濟之發展及政府組織之變革，審計所能涵蓋之層面確屬相當有限，為有效運用民間之審計資源，並使政府審計人力能夠在績效審計方面作最有效之運用，允宜研究將相關財務審計之部分，委由民間會計師事務所執行，而為有效掌控審計之品質，及審計人員應有之獨立性，由審計機關編列相關委外審計之預算，將是未來潮流及可行之方向。
四、積極引進COSO、ERM內部控制架構於公務行政部門。

由於沙賓法案之通過，內部控制之推行在美國各界如火如荼，而美國各級政府機關亦對於廣泛運用於民間企業之內部控制架構及風險管理機制，已漸次採行並運用到政府各級機關，經由訪問紐約州州審計處及休士頓市主計處發現，其審計工作之重點方向，已漸次向民間企業合流。而為有效推行政府機關內部控制之機制，允宜積極研究引進COSO及ERM等內控及風險管理機制，並建制於各機關日常運作中，確保各項工作計畫之執行能夠達成預期之目標，為瞭解相關制度之優缺點，審計機關亦可以身示範，研究採行之可行性。
五、提昇年度審計工作規劃之功能，並編製正式年度審計工作規劃書。
           觀諸歐美等先進國家審計機關工作計畫之擬訂，均以中、長程計畫之型態加以規劃，以3到5年為規劃之範圍，下一年度之工作規劃在5年以前即以粗具，例如，英國國家審計署即係以五年為規劃期，每年再以滾動式向前規劃一年，美國州級審計機關亦多以三年為規劃期，同樣以滾動方式，每年向前推進，如此，對於中長程之政府施政計畫之審計在資料蒐集及審計評估上，由於有較長之時間去蕪存菁而較具有整體性。目前審計部及所屬審計機關亦依行政院規定編列中程施政計畫(6-8年)，惟大都屬施政方針，對於審計工作所要執行之項目明細，則較少提及，似可蒐集歐美方面之資料，深入探究。
六、配合政府組織精簡，審慎研究未來審計機關組織結構之走向。

          政府組織精簡乃係全世界國家之潮流，美國聯邦審計署之人員自第二次世界大戰後之4萬餘人之高峰期降至20年前的15,000餘人，進而響應聯邦政府精簡政策，將人數減到目前之3,100人左右，各地分署亦自最早之18個分署裁撤到目前之11個。據GAO人員表示，目前仍有進一步裁減之可能。可見政府組織之精簡，審計機關亦不例外。

我國係海島型國家，幅員並不廣闊，且各地往來交通便利，未來在組織變革上，如何才能符合國家發展需要並世界之潮流，當提早研究規劃；且審計機關職司查核各機關之施政之績效，就如同美國審計長所言，理應作為典範(Leading as an example)，故宜及早審慎研究未來審計機關職權之歸屬及組織結構應有之走向。

  七、妥適研究審計成果之評價，以彰顯審計績效。

           如何以實際之數據來表達審計機關之工作成效，據美國聯邦審計署人員表示，以審計工作成果可以實際節省之金額來衡量審計機關之績效，其目的乃係在彰顯審計機關存在之價值，以及因應未來政府預算刪減時，以具體有效之事證來說服國會部門審議通過其預算額度，不致遭到進一步之刪減。我國政府預算赤字連年擴增，將來為達成預算平衡之目的，政府各級單位之支出預算勢必遭致大幅刪減，如何能有一具體之數據作為審計成果之展現，以說服國會及各界維持適當審計預算之正當性，實在值得審計機關及所屬進一步妥適研究各項審計成果之評價方法，尤其是在績效審計工作方面，如何衡量與計算，實為一項不容忽視之工作。

八、蒐集國外採購卡使用之利弊得失，作為我國推動採購卡業務之CURB STONE。

          為提升政府單位行政效能，對於小額採購之各項繁複行政作業手續，世界各先進國家近年來紛紛推動採購卡之運用，在一定額度內賦予採購人員直接購買之方式，以減少許多非必要之作業程序。該項制度，我國亦正值推動之初期。如何蒐集該項制度在歐美等先進國家行之多年之經驗及其弊端，以他山之石，矯正未來我國推行時可能發生之缺失，值得深入探討，以收防微杜漸之效。
九、審慎規劃年度合作計畫之執行案，以落實合約之內容，助益雙方之審計業務。
為推動中華民國與其他國家在政府審計方面之合作與交流，經由多年來之努力，目前已與秘魯、巴拉圭、尼加拉瓜、巴拉馬、厄瓜多等國之國家審計機關，簽署政府審計合作協定，希望能使中華民國與各國間之審計交流能有更為穩固之基礎。期間亦有秘魯與尼加拉瓜政府審計機關之審計人員來我國接受相關之訓練。而為使此一國際性之合作計畫推動能夠持續推動與落實，允宜積極向外交部及國合會等相關單位提出完整之計畫執行方案並爭取所需之經費，以落實國際合作案之執行。
  十、重視我國與外國簽訂各項合約執行情形之審計，以增進我國際形象。
       國際條約之審計在歐美等先進國家均列為政府審計工作重點項目之一，過去我國均著重在預算執行情形之審計，與國外簽訂之各項國際性合約，較無法自預算中相關資料中了解其應執行之義務。近年來，我外交部已將國際性合約中，非機密部分上網公開，供全民閱覽及監督，審計機關取得相關之資料已無困難。為落實各項國際合約之執行，審計機關允宜蒐集資料深入了解，並規劃執行相關之審計工作，以促使各機關履行應盡之義務，增進我國之國際形象及地位。
  十一、涉外事務人員之建制及培訓等，允宜加強。
             隨著全球化浪潮之衝擊，台灣應該及早走上國際化，以展現國家之實力，及爭取應有之地位。根據參加例次國際性審計會議之經驗，對於各主辦國之審計機關能夠動員所有人力，精確有效地安排各項活動，印象非常深刻。縱使該國之經濟地位落後我國甚多，惟其主辦國際性會議之能力及視野，卻非我國大部分政府機關所能及。為使審計機關將來有機會亦能承辦大型國際性專業審計會議之機會，允宜及早規劃涉外事務人員之培訓，並將現階段屬於任務編組之國際事務人力予以法制化，以及早建立相關之人才庫，並俟機磿練其處理涉外事務之能力。
附錄

1、 智利審計長羅哈斯女士與厄瓜多審計長培納先生邀請蘇審計長參加第十六屆中南美洲最高審計機關組織年會之邀請函
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Sefior

Dr. Chen Ping Su

Auditor General de la Republica de China
Taipei. Taiwan - Repiblica China

Estimado Sefior Auditor General:

Noemi Rojas Llanos, Contralora General
de la Republica de Chile(S) y Presidente de la OLACEFS y Genaro
Peiia Ugalde, Contralor General del Estado de la Republica del
Ecuador y Miembro del Consejo Directivo de la misma, tienen el
agrado de dirigirse a Ud. con el propésito de invitarlo a la XVI
Asamblea General de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe
de Entidades Fiscalizadoras Superiores, que se llevard a efecto en la
ciudad de Quito, Ecuador, del 7 al 10 de noviembre de 2006, en la
certeza de que esta celebracion nos permitird estrechar, atin.mas, los
vinculos entre nuestras entidades, que tanto redundan en un mejor
ejercicio de las altas funciones que a ellas competen.

Haciendo propicia la ocasion para
manifestar a usted las mayores expresiones de especial deferencia y
estima personal, lo saludan atentamente,

NOEMI ROJAS LLANOS ARO PENA U

CONTRALORA GENERAL DE LA ONTRALOR GENERAL DEL ESTADO DE
REPUBLICA DE CHILE (S) ECUADOR
PRESIDENTE DE LA OLACEFS BRO-DhEL L(())]‘:AiE(‘:Ié)FlS)IRECTIVO pPELD

P.LL.C.





2、 蘇審計長振平於簽訂「中華民國審計部與厄瓜多共和國審計總署審計技術合作協定」儀式上之致辭。

培納審計長、各位厄瓜多審計總署同仁、各位貴賓：午安

    今天振平很高興能代表中華民國台灣之審計部與厄瓜多審計總署共同簽訂兩國審計合作協定，希望在既有之基礎上，更加提升兩國間審計技術與經驗之交流合作。

    厄瓜多審計總署係貴國三大獨立機關之一，審計職權範圍廣濶，制度設計完善，未來在我國政府改造之過程中，審計制度之變革當有許多須向貴國學習與請教之處。而在中華民國台灣審計機關人少事繁，為有效達成審計工作目標，自十餘年前即開始戳力推動電腦審計之工作，藉由電腦查核大量資料之能力，減輕審計人力之負擔，並大幅提升審計成果。目前除向各行政機關推動其內部稽核部門採行外，並廣為向民間部門推廣，希望多年來所累積之工作經經驗與相關之技術也能提供貴國分享;諸如此類值得雙方相互學習與交換經驗之處頗多，此次兩國簽訂審計技術合作協定，更是提供一個平台，助益兩國間審計技術之合作。

    此次非常感謝培納審計長能邀請振平率團參加OLACEFS第16屆年會，同時也能藉此機會在基多市與厄國審計總署簽訂審計合作協定，在此衷心期盼兩國間之合作與友誼，均能在此架構下不斷地成長與茁壯，更祝OLACEFS大會圓滿成功，兩國國運昌隆，民生樂利，謝謝!

3、 厄瓜多審計長培納先生於簽訂「中華民國審計部與厄瓜多共和國審計總署審計技術合作協定」儀式上之致辭。

厄瓜多審計長致詞(譯文)

中華民國審計部蘇審計長、郭執行秘書、孫秘書，本署副審計長、主任秘書、各位同仁，午安:

本人僅代表厄瓜多審計總署，歡迎蘇審計長及中華民國審計部同仁之蒞臨。

本人曾於本(2006)年初，應邀前往中華民國台灣訪問，在當地受到蘇審計長及審計部同仁熱情的接待，行程十分豐富及緊溱。在整個訪問過程中讓我親眼目睹同時也學習到台灣政府審計制度之先進設計及過去審計制度變革之過程，另外也讓我體驗了台灣風土人情之美。

很榮幸地也有機會在審計步同仁的陪同下，造訪了審計部所設之地方審計單位，該等審計部直屬之機構，負責各地方政府層級之審計事務，經過相關人員之詳細解說，了解中華民國地方審計作業中，亦有諸多尚待厄國學習之處。

就因有如此深切感受，在我離開台灣的前夕，與蘇審計長在座談會中，乃洽商在既有之交流合作關係上進一步簽署有關兩國審計機關審計合作協定之可能，經過雙方數月之努力，今天終能在厄瓜多審計總署簽署兩國之合作協定，對我而言實為一件非常值得慶祝的事。

今後兩國不僅在審計資訊上有所交流，同時也將定期的召開會議，交換審計工作經驗及人員的訓練。在可預見之未來，兩國政府審計方面的交流將更加密切，共同使審計業務邁向一個更開濶更具前景的未來。
四、「中華民國審計部與厄瓜多共和國審計總署審計技術合作協定」
(1) 中文部分
厄瓜多審計總署

與

中華民國（台灣）審計部

合作協定

序言

厄瓜多共和國審計總署培納審計長與中華民國(臺灣)審計部蘇審計長振平(以下簡稱「雙方」)同意推動本合作協定，內容如以下聲明及條款。
聲明

一、雙方承諾推動相互合作、研究及交換有關審計之經驗與資訊。
二、雙方承諾訂定研究及訓練計畫，以便雙方人員共同研析有關審計權及其行使之異同事項。
三、雙方同意簽署本合作協定之內容如下：

條款

      第一條

目的：本合作協定主要目的在促進雙方審計機關之合作，包括下列事項：

一、雙方同意進行各項審計研究之計畫，提高審計人員之專業。

二、永久性的交換有關經濟、法律、會計、行政、技術及一般性之資訊。
三、進行共同研究計畫，發展及推廣審計技術。
四、共同向其國內或國際機構取得經費，俾供支付訓練活動、技術會議、技術援助、出版及參加活動人員之實習等費用。
五、由雙方宣傳機構，各自發布有關本協定活動之訊息。
六、雙方每年於下半年會商次年度之活動計畫及預算。該項會商之時間及地點，由雙方直接或經由二國之外交代表事先磋商決定之。

  第二條

委員會：為推動本合作協定，雙方同意成立一個永久執行委員會，互派代表共同商議各項活動。


第三條

經費：各項活動所需經費，視雙方經濟能力及年度計畫所規定之方式與條件，公平分攤。

第四條
效期：本協定自簽署之日起生效。倘締約一方決定終止本協定，應於六個月前以書面通知另一方，並協商辦法結束尚未完成之活動，且儘可能使活動依原計畫結束。
第五條  

修訂：本協定未盡事宜，由雙方協商補充或修訂之。


第六條

  形式：本協定以中文及西班牙文各繕二份。
中華民國      年    月    日即西元      年    月   日訂於厄瓜多基多市。
厄瓜多共和國審計總署         中華民國(臺灣)審計部       

審計長                      審計長

西文部分

CONVENIO DE COOPERACION TECNICA ENTRE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Y

LA CONTRALORIA GENERAL DE

LA REPUBLICA DE CHINA (TAIWAN)

Comparecen a la celebración del presente instrumento, por una parte el Señor Doctor Genaro Peña Ugalde, en su condicion de Contralor General del Estado de la República del Ecuador y por otra, el Señor Su Chen Ping, en su calidad de Contralor General de la República de China（Taiwan）, quienes acuerdan suscribir el convenio que consta en las siguientes declaraciones y cláusulas:

DECLARACIONES
1. La Contraloria General de la República del Ecuador y la Contraloria General del Estado de la República de China（Taiwan）, tienen entre sus propositos fundamentales y en su ámbito de competencia, lograr la cooperación técnica mutua y el intercambio de experiencias y resultados alcanzados por medio de la investigacion y el ejercicio cotidiano, en el cumplimiento de sus reponsabilidades.

2. La Contraloria General de la República del Ecuador y la Contraloria General del Estado de la República de China（Taiwan）, han considerado la necesidad de establecer lazos de cooperación que les permita enriquecer y desarrollar las actividades de fiscalizacion superior y auditoria que llevan a cabo en sus respectivos paises.
3. La Contraloria General de la República del Ecuador y la Contraloria General del Estado de la República de China（Taiwan）an) y la Contraloria General de la República del Ecuador, manifiestan contar con las facultades suficientes para suscribir el presente convenio con sujecion a las siguientes cláusulas:

CLAUSULAS
PRIMERA
OBJETO：El presente convenio tiene por objetivo la cooperación técnica entre la Contraloria General del Estado de la República del Ecuador y la Contraloria de la República de China (Taiwan), con el fin de llevar a cabo las siguientes actividades:
1. Organizar programas de estudio y de capacitación en los cuales intervengan técnicos de ambas instituciones, con la finalidad de analizar conjuntamente temas de las diferentes areas de competencia de las entidades de control.
2. Implementar un sistema permanente para promover el intercambio de informaciones sobre asusntos económicos, legales, contables, administrativos, tecnológicos y en genral, aquello temas que, a criterios de las partes, sean considerados necesarios para el perfeccionamiento de las funciones de control que les corresponden.
3. Desarrollar programas de intervencion conjunta con la finalidad de mejorar el control en la teoría y en la practica, emulando, desarrollando y difunfudiendo técnicas de auditoria.
4. Realizar acciones separadas ante los organismos competentes de sus estados o internacionales, para procurar la obtención de lineas de financiamiento destinados a sufragar la ejecución de eventos de capacitación, reuniones técnicas, asistencia técnica, publicaciones y pasantias a favor de los participantes de los eventos.
5. Difundir, a traves del area competente las actividades relativas al presente convenio de cooperación.
6. Coordinar dentro del segundo semestre de cada año la preparación del programa de actividades y el presupuesto del año siguiente. La fecha y el lugar de reunión seran previamente convenidos por las partes o a traves de sus respectivos representantes diplomaticos.

SEGUNDA
DELEGADOS：Para la ejecución de este convenio, los Contralores Generales intervenientes designarán un delegado cada uno, quienes integraran una Comisión Permanente; estos delegados, de común acuerdo, estableceran las modalidades y mecanismos de interaccción y comunicación.

TERCERA
GASTOS: Los gastos que demanden las actividades a realizar en virtud al presente convenio, seran sufragados de manera equitativa bajo las condiciones que acuerden ambas partes al formularse los programas anuales.

CUARTO
PLAZO: El plazo de duración del presente convenio es indefinido y regira desde el dia de su suscripción. Si una de las partes decide poner temino al acuerdo, debera notificarlo por escrito a la otra parte, com una antelación no menor a seis meses para que se acuerden los mecanismos que permitan concluir las actividades iniciadas, manteniendolas de preferencia hasta su terminacion conforme a lo programado.

QUINTA

REVISION: Para la revisión, modificación o interpretación del presente convenio, se requiere el comun acuerdo de las partes intervenientes.

SEXTA

FORMALIDADES: El presente convenio esta sujeto a las formalidades que de acuerdo a las disposiciones legales, le sean aplicables a cada una de las partes conforme a su legislación.En fin de confromidad, los comparecientes suscriben el presente documento en dos ejemplares en los idiomas chino y español, ambos de igual tenor y validez.

En _____________a los_____dias del mes de __________del año ____, correspondiente a los __________dias del mes de _______ ___del año dos mil seis del calendario gregoriano.
Contralor General


      Contralor General
República del Ecuador       República de China (Taiwán ) 
五、95年11月參加國際會議暨訪問行程日程表

95年11月參加國際會議日程表

	日期
	星期
	工 作 內 容
	備註

	11/2
	四
	搭機赴美
	

	11/3
	五
	拜會紐約州審計處、我駐紐約辦事處
	

	11/4
	六
	行程(前往華盛頓)
	

	11/5
	日
	星期例假日
	

	11/6
	一
	拜會美國審計長、我駐美代表處
	

	11/7
	二
	行程(華府->邁阿密->厄瓜多)
	年會活動開始

	11/8
	三
	OLACEFS年會
	

	11/9
	四
	OLACEFS年會
	

	11/10
	五
	OLACEFS年會、簽訂技術合作協定
	

	11/11
	六
	OLACEFS年會活動、搭機->休士頓
	

	11/12
	日
	星期例假日
	

	11/13
	一
	拜會休士頓市主計處
	

	11/14
	二
	行程(搭機->洛杉磯)
	

	11/15
	三
	拜會GAO洛杉磯分署
	

	11/16
	四
	洛杉磯(原擬提前因班機客滿無法成行)
	

	11/17
	五
	搭機回台
	

	11/18
	六
	抵達台北
	


六、紐約州州審計處簡介

紐約州州審計處之審計對象包括該州轄下各級政府(市、郡、鎮、村)和公務單位(校區、特別行政區、法院、公立圖書館)等進行審核，其目的在於確保施政目標有效達成、公帑應用得宜、公有資產未遭盜用/濫用；另外並進行各項績效審計，以系統化方式，查核各機關計畫之經濟性及效率，藉此提升公眾課責(public accountability)和決策之品質。

哈維西(Alan Hevesi) 於 2002年獲選為紐約州審計長，主管紐約州審計處(OSC)。州審計長之任期4年，由州民直接選舉產生，其主要責任為管理該州各項資產與地方退輔基金(其中包含全球規模最鉅之公共退休基金)，發行一般公債(general obligation debt)，對該州轄下各級機關與公有事業(public benefit corporations)進行管理性及財務性之稽查，並發布該州財務狀況報告。另外並審核紐約州及轄下地方政府(包括紐約市)的預算，批准、審核該州契約，管理紐約州溢油基金(the State Oil Spill Fund)。此外，審計處也監督其他公務單位，以確保各級政府提供民眾即時、有效的服務。

自上任以來，哈氏成功改革退輔基金及包括大眾交通局等各級公務單位，經由嚴格查緝公務部門，舉發地方政府挪用公有資產，省下大量公帑。另外哈氏也首設專責調查單位揭露州政府所轄各級學區內之貪污、舞弊情事，並訓練人員加強各機關財務審核。哈氏並且提議修正州憲以控制該州債務，並限制債務不可超過該州國民總所得5%。此外。哈氏增撥紐約州政府所屬企業1億9千5百萬美元，還揭發享受政府免稅優惠的企業並未依規定創造足夠就業機會之情事。
哈氏選上紐約州審計長之前，曾兩度出任紐約市審計長。其願景是建立完善、清廉的審計處，成為各級政府的榜樣，讓民眾對政府有信心。
    紐約州審計處並於2006年1月發布財務改革，主要措施為加長各機關財務規畫年數、要求各政府基金按月提供現金流量表、每季召開財務狀況會議、要求各機關概算和預算及分配預算等變更時應向州議會提出報告、並將各項資金運用情形、各計畫籌資及債務利息等資訊必需納入資本計畫中、展延預算審議時間並加強公眾參與等。
七、休士頓市主計處簡介

休士頓市主計處現任主計長為帕克（Parker）女士，她在2004年1月宣誓為該市第14任主計長，並成為該市職位次高的民選官員，其名稱雖為主計長(Comptroller)，為其主要工作為政府審計方面。帕克女士成功獲得授權，對市內各公務機關及施政計畫進行績效審核。 
    休士頓主計處2007年會計年度(2006年7月1日至2007年6月30日)主要工作計畫為績效審計、合規性審計、專案審計、全市企業風險評估、擴展財源之審計、抽查及後續追蹤審計。為了提昇效率，審計之方式兼採駐地審計與委託審計。會計年度中各項工作計畫之執行亦可配合實際需要作修正。

    休士頓主計處為市長、市議會與市政府各部門提供風險控制與管理顧問功能。主要功能為評估會計作業是否符合準則之規定、確保內部控制有效運作、評估各級機關與計畫之效率與效益、提供節流建議、協助發展績效衡量制度、接受檢舉財務違失與濫用浪費、審核機關經管財物損失、確保資源運用得宜且各項施政能夠達成人民所托。鑒於組織形態、管理風格、人員能力的不同，將會影響審計活動，該處兼採駐地審計與委託審計。

就2007年會計年度而言，績效審計的受查單位除市政府消防局、警察局、公共工程局等部門外，尚包括與市府長期合作的包商。審計工作之預期效益為強化公共課責、成本撙節及提升效率。

另在合規性審計方面，查核重點包括公共建設費用支出、網路安全、現金處理、採購卡之使用、差旅費核銷、公務車使用、道路美化等，目的在於強化內部控制、風險管理及成本撙節。擴展財源之審計，查核政府處分閒置資產所得運用是否得宜，以期增加收入、強化公共課責、提升效率。

主計處受市長、議會、各局處主管、市府員工、承包商或一般納稅人委託，也可隨時進行專案調查，以增進內部控制、強化風險管理。此外，主計處也會不定時進行抽查，抽查項目包括小額現金帳戶、員工薪資之確認、存貨審計等，以達成加強內部控制、成本撙節的目的。至於後續追蹤審計，則是確認之前會計年度審計所提建議有無回應行動，並且報告新發現及新建議，以達成加強內部控制、成本撙節、提昇效率之目的。
八、美國聯邦審計署審計品質外部評鑑執行情形之介紹

美國聯邦審計署(Government Accountability Office，簡稱GAO)為確保審計工作品質，除了內建之各項內部控制機制及法定之稽核長辦公室外，另由各主要國家組成聯合評鑑小組(Peer Review Team)，針對該署審計工作之執行，審計報告之品質等進行外部評鑑。

2005年該署外部評鑑係由加拿大為首包括澳洲、墨西哥、荷蘭、挪威、南非及瑞典等總計七個國家之最高審計機關派員組成聯合評鑑小組。上項外部評鑑報告說明本次最高審計機關之外部評鑑具下列五項特質：
一、本項外部評鑑工作係由加拿大等七個國家審計機關之代表組成工作小組，針對GAO品保系統作評估與檢視。

2、 GAO之品保系統係包含整個機關之組織及作業，以合理確保該署各項審計工作之執行均能符合「政府審計準則」(Government Auditing Standards)之各項規定，GAO本身必須負責建制該項品保系統並落實執行。而評鑑小組之責任乃係針對該項品質確保系統是否設計完善且能有效執行等方面，提供相關之評估與意見。

3、 至於評鑑小組用來評估GAO工作良窳之準據，係來自於GAO之法定職掌相關規定、政府審計準則及該署所訂之各項審計工作內規。

4、 而評鑑小組本身亦遵循政府審計準則中有關外部評鑑工作之相關規定，同時也遵照國際最高審計機關組織(International Organization of Supreme Audit Organization)所訂頒之政府審計準則及審計人員行為道德規範之規定(Code of Ethics and auditing standards)，評鑑之對象係GAO2004專業審計工作為範圍加以抽樣評核。

5、 本項評鑑報告係以評鑑小組針對上述工作檢查結果之發現，包括最佳典範之作業及各項改進之建議，同時GAO對於本報告所提出之各項發現意見，亦提出回應併於報告後。
九、美國聯邦審計署審計長David M Walker對於處理美國政府預算赤字之主張

    美國聯邦政府之財政赤字逐年不斷高漲，經過美國審計長及各界有識知識之不斷疾呼，因此國會特別成立一個社會安全委員會(Safe Commission)來研究及設法處理此一重大議題，2006年7月美國審計長David M. Walker先生在記者會上表達之立場，而幾項重大之意見表達包括：
一、美國目前之經濟情況看似不錯，惟卻有即將來臨之暴風雪要我們去面對。

二、去年美國聯邦政府預算赤字達到破紀錄的7,600億美元(以權責基礎計算)，換句話說聯邦政府每收入1元，卻花費1.35元。更不幸的是，隨著戰後嬰兒潮出生之美國人屆退休年齡，此一情況將更形惡化。

三、以最近5年為例，聯邦政府所積欠之負債及尚未撥款之承諾，即由先前之200億美元，迅速膨漲至460億美元，平均下來，每一個美國家庭須負擔411,000美元，而此一數字，正隨著時間不斷地成長。

四、目前美國政府財政上幾乎已到無以為繼，必須步步為營的艱困地步。

五、當然改善此一問題有諸多的方法，惟目前急需採行者有下列三項步驟:

(1) 必須明確限定聯邦政府最大支出總額之限制，而且以收入面來審度支出面之額度。

(2) 現行聯邦政府之財務報告、預算編製及國會審議之過程，必須更為透明化。例如，對於長久以來不斷惡化之長期財務情況必須明顯地加以呈現及報導。財務負擔在各個不同世代間所產生之影響以及在審議各項支用法案前必須清楚瞭解，聯邦政府在財政上能否支應，國家及社會能否達到永續發展而不受財務困窘之影響。

(3) 聯邦政府須要設立一個有能力，值得信賴的稅制改革委員會。

六、國會目前所提案之「社會安全委員會」(Safe Commission)即是在呼應前項整個美國政迫切之需求。

七、此項法案之推出乃係源自於GAO所提供之各項關鍵性資料。舉例來說，該委員會需具有法律基礎，包括執政及在野人士，其提名需由總統及國會所共同同意，其投票表決時亦應採絶對多數決。該委員會所提出之報告，國會及總統均應正面回應，並採取積極作為。

八、不管是那一黨主掌國會及總統府，為能有效治理國家，均需要有特定之企劃方案來解決國家所面臨迫切之問題。

九、而本項提案即是在解決及呼應前述之重大問題。

十、希望本項法案之提出能獲得兩黨及白宮方面應有之重視及支持。

十一、今日不做，明日將會後悔，希望各界能夠超越黨派，以愛國心為出發點，共同承擔此項重責大任，並即刻採取行動。

十二、對於國家、我們的下一代及未來各代之子孫負責，盡全力而行，這是我們這一代應做的。
十、中南美洲各國政府審計工作之交流(研討會內容節錄)

主席:

由於全球公共管理之演進，政府各公務機關之施政必須作到透明化，而審計乃係透明化之過程中，不可或缺之一環。現今全球各國所追求之“Accountability”包括強調政府施政應講求成果，即施政目標之達成與否。

民主政治之發展及永續，即倚賴各政府機關能否達成其應有之Accountability。審計機關在國家、社會發展過程中亦應負起其促進社會發展之責任。而政府審計機關在現今社會中，除執行傳統之合法性審計之外，有關績效審計所追求之經濟性、效率性及效益性亦係不可或缺。

在此我要提出一些我們的看法來與各位分享，審計機關應注意下列各項：

(一)要執行具有較大影響層面之Impact audit，亦即審計工作之執行，確能有所影響與意義存在。

(二)在執行審計工作時對所發現之缺失應設法找出其造成之原因。同時要評估該等缺失可能對造成之影響等，最後能夠針對問題之癥結，提出積極性之建議。

(三)審計工作之執行並非要有一成不變之模型，所使用之技術方法等，亦宜隨著審計對象之不同，作彈性之運用，惟無論如何變化，總要符合邏輯架構。

(四)要能有策略性之規劃，達到國際性之水準，首先在選擇審計目標時

(五)對於開幕時，厄瓜多總統提到貴國擬訂了2005年至2009年國家發展之策略性規劃，此一高瞻遠矚實在令人印象深刻。審計機關也不例外，美國、英國等先進國家對於審計工作之策略性規劃均提出非常詳盡之計畫。

(六)在審計工作規劃之邏輯架構中必須包含達成審計目標之各種技術、方法。

(七)舉例來說，在國家大型計畫中，以社會福利計畫為例，其所建立之資料庫，一方面係國家重要資產，同時在執行審計工作時亦為重要之資料。

審計工作上，資訊科技之運用

(一)除了一般辦公室中辦公自動化之軟體外，尚有許多可用之軟體來協助審計工作之執行。

(二)執行審計工作時，首先必須具備所需各項知識，而如何協助審計人員具備所需之各項資料與知識，此時審計機關就必須設法建置內部及外部網路及資料庫以符合審計人員之需求。

(三)Impact audit and Fraud audit

在執行所謂之Impact audit時，除了目前之問題外，同時在考量上應有中、長期之觀念。

(四)在策略性規劃與執行中，資訊科技之協助不可或缺。

(五)vital is essential(重要性原則)

巴拿馬助理審計長表示：
(一)各項社會計畫，包括教育、消滅貧窮、等對於國家長久之發展，均有重要之影響。

(二)審計機關必須投注必要之心力於國家各項社會發展之計畫。

(三)因此在執行此類計畫時，必須需要社會工作者、社會學家、統計學家等之協助。

(四)訓練乃係對於員工最重要之一項投資，而非費用，若要能有高水準稱職之人員，持續之教育訓練乃係最重要之基礎。

(五)OLACEFS應該加強負責訓練方面之業務，包括自INTOSAI 取得資料，以及加強彼此間之合作。

墨西哥代表發言則表示，以墨西哥審計總署為例，財務審計人力約占70%至75%，績效審計人力約僅10%-20%，其餘專業性人力則在15%以下。
